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Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010

El Pla Marc de Formaci6
Permanent 2005-2010 que
presentem pretén ser una
guia per organitzar activitats
de formacio del professorat
del Departament d’Educacio
per als proxims anys.

El seu caracter de guia
el complementen els plans
de formaci6 anuals, en que
es concretara la programacio
de les linies mestres previstes
en aquest Pla Marc.

En sintesi, el Pla Marc fixa
les prioritats formatives en cinc
grans ambits:

1) Formacié per avangar cap
a una escola inclusiva.

2) Formaci6 per millorar
en arees curriculars
iintroduir determinades
innovacions en el sistema
educatiu.

3) Formacio per utilitzar

les noves tecnologies de la
informacio ila comunicacid
ales aulesiels centres
educatius.

4) Formacié per a la millora
personal i el desenvolupa-
ment professional dels
docents i dels professionals
dels serveis educatius.

5) Formacié per a la gestio
dels centres educatius

i els serveis educatius.

Al mateix temps, el Pla Marc
es fixa l'objectiu de
produir un seguit de canvis
en l'estructura, la gestid
1 el model educatiu de la for-

macio6 a Catalunya. I, en funcié
d'aquests canvis, redefineix
el paper de les institucions
col-laboradores, especialment
dels instituts de Ciencies

de I'Educacié.

S'inclou, en aquest Pla Marc,
una proposta per introduir
decididament la cultura
de l'avaluacio¢ en la formacio:
no solament l'avaluacié de les
diferents activitats i programes,
sino sobretot 'avaluacid
diferida, és a dir, la incidencia
real de la formacio en la prac-
tica docent i en la gestié dels
centres i serveis educatius.

Finalment, es dibuixen
les relacions entre la formacio,
la innovaci¢ ila recerca
ila formacié i els recursos
pedagogics.

En presentar aquest Pla Marc
és voluntat de la Subdireccié
General de Formacio
Permanent i Recursos
Pedagogics, i de la Direccio
General d'Ordenacio
iInnovacié Educativa, demanar
la col'laboracié de totes
les persones iinstitucions
implicades, pero d'una manera
especial del professorat,
per tal que, amb la seva
participacio, en perfeccionin
les linies mestres que perme-
tran planificar la formacio
permanent d'una manera mes
adequada, al servei
de la millora constant del
sistema educatiu de Catalunya.
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JUSTIFICACIO

S’entén la formacio
permanent del professorat
Com un recurs o un mitja

per implantar qualsevol canvi
en I'educacioé que afecti

el professorat: no hi pot haver
canvi, transformacid, millora,
novetat o reforma que afecti
I’educacio sense comptar
amb la necessitat que s’hi
inclogui i s’hi tingui

en compte el professorat

que I’haura de dur a terme.
Massa sovint, les adminis-
tracions o altres agents han
cregut que, pel simple fet
d’escriure o de dictar una
novetat, aquesta ja seria
efectiva en el pla operatiu

de I'educaci, és a dir, en tot
el que té lloc a I'aula entre

un mestre o un professor

i un cert nombre d’alumnes.

Des d’'aquesta perspectiva,

la formacié permanent,

al costat de la formacio inicial,
esdeve la clau de volta dels
canvis o les millores que es
vulguin introduir a I'educacié,
en la mesura que aquests
canvis o millores depenguin
del professorat.

Reflexionar sobre el procés
de formacié permanent,
investigar sobre quan és eficag
0 no una accié de formacio
del professorat, extreure
conclusions de la recerca,
avaluar les accions de forma-
cio, assignar recursos per ala
formacid permanent, utilitzar
d'una manera adequada

la formacié permanent..., sén
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IMPORTANCIA DE LA
FORMACIO PERMANENT

questions que haurien d'estar
meés a l'ordre del dia

de l'agenda educativa si es vol
que els canvis que sovint

es dissenyen es puguin dur

a terme efectivament.

Les dades indiquen

que la formacié permanent
sols és eficag quan s'esdeve
amb la implicacié dels protago-
nistes, quan es parteix

del pensament del professorat,
quan es considera que aquesta
formacio6 ha de seguir models
professionals que inviten

a compartir experiéncies

1a treballar conjuntament

en una dinamica de reflexio
1de canvi, quan es considera
els ensenyants com a persones
que tenen, tambe, un vessant
emocional amb un alt contingut
d'implicacié i de compromis
en la seva tasca professional.
També és eficag quan s'inclou
en tot programa de formacio
permanent 'avaluacio a llarg
termini, una avaluacié que
mostri els canvis que realment
s’han desenvolupat en el lloc
de treball.

Sovint, es demana a la forma-
ci6 permanent la solucié de
problemes que no estan al

seu abast. Per exemple, els
problemes derivats de la insa-
tisfaccid per un reconeixement
social insuficient de la funcio
docent. El malestar docent que
s'expressa per multiples vies
té uns origens igualment molt
diversos. Refiar-se —com de
vegades s’ha fet— que accions

de formacié puguin resoldre
aquest malestar és inapropiat,
perque es fa un Us indegut tant
de la metodologia formativa
com de la seva utilitat. La funcié
de la formacié permanent

no és aquesta. [ encara mes:
cal saber que una formacié
permanent eficag i ben feta,

de qualitat, comporta sempre
una millora professional que es
traduira en un col'lectiu mes
exigent (amb simateix i amb
I'Administracio), ja que voldra
efectuar la seva tasca amb més
qualitat i més rigor.



Catalunya és un pais amb una
ricatradicio en el camp de

la formacié permanent, com
en tot el camp educatiu en
general. Iniciatives nascudes
aqui han trobat bona aco-
Ilida en altres terres (s’han
exportat models i maneres de
fer), sovint més que no pas al
nostre propi pais. Només cal
remetre a exemples com ara
les escoles d’estiu o els plans
de formacio de zona per fer
veure la gran riquesa que ha
tingut i encara té la formacié
permanent al nostre pais.

Aquesta riquesa és en part de-
guda al suport o la iniciativa de
I'Administraci¢ (directament o
mitjangant els centres de recur-
s0s pedagogics 1 altres serveis
educatius); pero, sobretot, és
en una bona part deguda a les
iniciatives dels ensenyants ma-
teixos, a les dels moviments de
renovaci6 pedagogicaia les
d'instancies universitaries, com
ara els instituts de ciencies de
l'educacio, que, amb el rigor
caracteristic de tota institucio
universitaria, han mantingut un
elevat nivell d'implicaci¢ en la
formacié permanent com un
element relacionat estretament
amb la innovacié ila recerca
educativa.

Es per continuar aquesta rica
tradicio, pero al mateix temps
per actualitzar-la i donar-hi un
nou impuls, que s’ha elaborat
aquest Pla Marc de Formaci6
Permanent. Creiem que el
nostre sistema de formacié
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UNA RICA TRADICIO QUE
S'HA D'ACTUALITZAR

| CONTINUAR

permanent demanava amb
insistencia:

1) Una nova definici6 de prio-
ritats (en funcio de la politica
educativa que el nou equip
del Departament d'Educacio
vol impulsar).

2) Una visi6 global de tota

la formacid que s'impulsa

des del Departament.

3) Una redefinicié dels dife-
rents elements que intervenen
en la gestié de la formacio
(centres, serveis educatius,
instancies universitaries,
formadors i formadores).

4) La implementaci6é d'un nou
model educatiu de formacié.
5) L'impuls de la formacié
d'estiu.

6) La introduccié decidida

de l'avaluacio de la formacio
com a necessitat per millorar-
ne la qualitat.

7) Un aclariment i una potencia-
ci6 de la relacio¢ entre la recer-
ca educativa, la innovaci6 ila
formacié permanent, i, encara:
8) Establir el paper dels recur-
sos educatius en la formacio
del professorat.



Aix0 no obstant, resta encara
un capitol pendent que, si bé
no és objecte d’aquest Pla
Marc de Formacié Permanent,
no deixa de ser un condicio-
nament previ de gran impacte
sobre la formaci6 del pro-
fessorat: la formacio inicial
del professorat d’educacio

no universitaria (infantil, pri-
maria, secundaria o formacio
professional).

La sensacié de desfasament en-
tre la preparacié amb que ac-
cedeixen a la funcié docent tant
mestres com llicenciats i les
necessitats professionals que
es necessiten és cada vegada
més acusada i insostenible.

D'una banda, cal fer un canvi
en el marc normatiu d'accés

a la funcié docent; i, de l'altra,
la universitat haura de facili-
tar una preparacié adequada
per als futurs professionals de
l'educacio. Val a dir que la de-
manda fa temps que és sobre
lataulaique, fins ara, no s’hi ha
donat la resposta esperada.

Per aixo, el Departament
d’Educaci6 creu que ha de for-
mular propostes sobre el perfil
1les competencies professio-
nals dels futurs ensenyants dels
diferents nivells educatius.

Conjuntament amb el Departa-
ment d'Universitats, Recercai
Societat de la Informacid

iles universitats catalanes

es vol crear un marc tant per
actualitzar els continguts de la
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LA FORMACI0 PERMA-
NENT | LA FORMACIO
INICIAL

formacio inicial del professorat
d’'educacié infantil i primaria,
com per bastir uns estudis
clarament professionalitzadors
per als futurs professors i pro-
fessores d’ensenyament secun-
dari i formacio6 professional.

L'ocasi6 és la nova conjuntura
universitaria que s’ha de posar
al dia seguint les directrius

de nous plans d'estudi per
homologar-se amb la resta de
paisos europeus (declaracié
de Bolonya de l'any 2000).

Mentrestant, pero, caldra
treballar des de la formacid
permanent per suplir les man-
cances de la formacié inicial
en tots aquells aspectes en que
sigui possible.



El document que presentem
vol ser una guia per efectuar
un canvi en profunditat

en la formacié permanent
adrecada al professorat de
Catalunya. S’han identificat
una série de canvis que es
consideren necessaris:

1) Canvien les prioritats de
formacio.

2) Canvi en el model de gestio
de la formacié permanent.

3) Canvi en el model educatiu
de la formacio permanent.

4) Canvi en el model dels for-
madors 1 formadores.

5) Canvi en la participacié de
les entitats col'laboradores.

6) Canvi en I'avaluacio de la
formacié introduint-hi decidi-
dament el concepte d'avaluacio
diferida.

T) Canvi en les relacions entre
la formacit ila innovacio ila
recerca educatives.

Aquests canvis s’hauran d’anar
modulant i desenvolupant pro-
gressivament, ja que sembla
excessiu provocar-los tots alho-
ra pels efectes distorsionadors
que poden tenir sobre la gestié
1 el funcionament de la forma-
cié permanent en conjunt.

Tanmateix, es consideren, tots,
canvis necessaris per efectuar
un canvi qualitatiu en la for-
macio permanent que permeti
assignar els recursos amb més
eficacia, pero sobretot perque
la formaci6 sigui realment

un instrument de qualitat a
disposicié dels docents (alhora
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UN PLA MARC DE FOR-
MACIO PERMANENT

que contribueix al seu desen-
volupament professional) i de
I'Administracio.

a) Canvi en les prioritats

Les prioritats que s'assenyalen
en aquest Pla Marc sén priori-
tats de la politica educativa del
Departament d'Educacio. Sén
la concrecié d'una determinada
politica educativa, d'una banda,
1també de les demandes dels
col'lectius d’ensenyants,

de l'altra. Es tracta de prioritats
que conformaran els ambits de
formacio, entorn dels quals es
creu que cal articular els di-
ferents programes en els anys
venidors. Volen ser, doncs,

la confluéncia d'una volun-

tat institucional per millorar
I'escola a Catalunya avui, pero
recollint allo que els professio-
nals assenyalen com a linies
importants en la millora de la
tasca docent.

En concret, es proposen els
cinc grans ambits seglients:

1) Escola inclusiva: programes
1accions de formacid que per-
metin construir una escola per
a tothom.

2) Curriculum i innovacions:
accions de formacio relaciona-
des amb la millora de deter-
minades arees del curriculum
1amb les innovacions que
s'estableixin.

3) Tecnologies de la informacié
1la comunicacié: formacié tant
per al'alfabetitzacié informati-
ca, com, sobretot, per estimular

el treball col'laboratiu amb les
TIC alaulaila seva aplicaci¢ a
totes les arees i tots els nivells.
4) Millora personal i desenvolu-
pament professional: activitats

1 programes formatius que
ajudin el o la docent com a per-
sona i com a professional que
desenvolupa la seva carrera
docent.

5) Gesti¢ dels centres i forma-
ci6 per als serveis educatius:
accions de formaci6 adrega-
des a professionals que tenen
la tasca de dirigir, orientar,
coordinar i treballar amb altres
docents.

Emmarcades en aquestes cinc
grans prioritats, el Pla Marc

de Formacié Permanent con-
cretara anualment les accions
de formacié que es desplega-
ran per assolir els objectius
que s'indiquen per a cada
ambit. Igualment, es fara una
assignacio6 anual de recursos
en funcio¢ dels canvis que es
considerin convenients, la qual
cosa també permetra que es
dugui a terme una amplia parti-
cipacié del professorat.

b) Canvi en el model
de gestio

En molts aspectes, l'actual
model de gestié de la formacid
permanent sembla patir un
seguit de disfuncions que la fan
massa centralitzada i poc ope-
rativa. Buscant, d'una banda,

la participaci¢ dels mateixos
protagonistes de la formacio
—el professorat que treballa en



centres educatius—, i, de l'altra,
l'eficacia de la gestio, caldra
establir uns criteris basics que
orientaran el canvi en aquest
aspecte.

a) Formacio en els llocs
de treball

Si entenem els centres edu-
catius com “‘organitzacions

que aprenen’, cal facilitar als
equips directius la utilitzacid
de la formacié permanent com
un recurs al servei de la planifi-
caci6 estrategica del centre.

En aquest sentit, es proposa
que cada centre elabori un pla
de formacié de centre, i que
tingui un responsable preparat
(el/la cap d'estudis o el coor-
dinador/a pedagogic/a) per
fer d’enllag entre els recursos
per ala formacio permanent i
les necessitats formatives del
centre mateix.

Aquesta persona responsable
rebra la formacié adient per
desenvolupar la tasca propo-
sada. Una condici6 previa és
reeixir en una major estabilitat
del professorat.

b) Descentralitzacio
de les decisions

Les demandes de cada centre
s’han de conjuminar amb

les dels centres d'una mateixa
zona. L'estrategia de descen-
tralitzacié que s’ha marcat

el Pla Marc consisteix

a facilitar la presa de decisions
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(amb les competencies i els
recursos competents) a instan-
ciles més properes als centres
educatius, com ara els centres
de recursos pedagogics, que
actuaran en el marc d'uns ser-
veis educatius integrats.

c) Aprofitament de recursos
dins I'ambit de zona

No totes les accions de for-
macié podran trobar el nivell
Optim en el marc d'un centre
educatiu. Sovint es fa necessari
constituir seminaris, grups

de treball o altres espais de
reflexié conjunta entre profes-
sionals de diversos centres
propers per tractar problemes
especifics que afecten tots els
centres, per construir i coor-
dinar projectes comuns, per
intercanviar experiencies, etc.

Tanmateix, el fet de centrar-se
en la formacid col'lectiva per

a tot el conjunt del professorat
d'un centre o d'una zona no ha
de fer oblidar la importancia
que te, aixi mateix, la formacié
individual i la necessitat de
comptar amb una oferta am-
plia, rica, variada i a disposicid
del professorat en diferents
formats (presencialment, tele-
maticament, etc.). Al capdavall,
una bona formacié individual
pot aportar, a meés, un augment
qualitatiu a la millora de funcio-
nament dels centres educatius.

Una part de la gestio, doncs,
també ha de tenir en compte la
formacié individual del profes-

sorat, tant durant el curs com
a l'estiu.

d) Canvi en la participacio de
les entitats col-laboradores

Fins ara la participacié de les
entitats col-laboradores —espe-
cialment dels instituts de cien-
cies de l'educacié— comportava
I'exercici de diverses funcions:
formar el professorat formador
1tenir-lo a disposici6 de les de-
mandes dels centres, gestionar
el procés administratiu d'una
bona part de la formacié en

els plans de formacié de zona,
assessorar les comissions del
PFZ, etc.

Aquesta situacié ha compor-
tat per als ICE la realitzacid
d'altres tasques, a banda

de la que els és mes especifi-
ca: la formacio del professorat
formador. De vegades, a més,
es ddna una certa confusio
sobre l'origen i la identifica-
ci6 del professorat formador
iformadores, ja que sétn
proposats pels mateixos o per
les mateixes professionals dels
centres de recursos peda-
gogics, que tambe els posen
en contacte amb els centres
educatius, etc.

Creiem que cal aclarir els
circuits de gestio, pero sobretot
permetre que els instituts de
ciencies de l'educacié puguin
desenvolupar la comesa que,
com a institucié universitaria,
tenen: vetllar per la qualitat
dels formadors i formadores
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posant-los en contacte, d'una
banda, amb la innovacié que
provingui del mateix sistema,
1, de l'altra, amb la recerca
educativa que es faci des de

la Universitat (departaments)
mateix. Proporcionar una bona
formaci6 als formadors i for-
madores, que comporti suport
tedric, marc per a la reflexio,
contacte amb la recercai
coneixement i divulgacié de
les innovacions, aquest ha de
ser l'objecte principal de les
entitats col'laboradores. Per
aixd es proposa que vagin
deixant els aspectes de gestid
a instancies més properes

als centres i més lligades als
serveis educatius mateixos,
com els centres de recursos
pedagogics. Val a dir que la
funcié essencial de vetllar

per la qualitat dels formadors

1 formadores ha de ser vista
com una responsabilitat de la
universitat (és la seva contri-
buci6 a la formaci¢ perma-
nent de diplomats i llicenciats
universitaris que es dediquen
a la docencia no universitaria).
Hom esta convengut que, assu-
mint cadasct la responsabilitat
que li pertoca, la col'laboracio
entre mén universitariimon no
universitari és molt important.

e) Canvi en el model educatiu
de la formacié permanent

Ens referim a un canvi en
la manera com es ddna la
relacioé entre formadors i
formats. Sovint, la formacio,
sobretot la que ha impulsat
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I'Administracié, es basa en

un model dit “de cascada”, en
que unes persones expertes o
formadores expliquen uns con-
tinguts a ensenyants aprenents
que hom suposa “persones
inexpertes”. Les primeres so-
len extreure els seus coneixe-
ments de teories desenvolu-
pades en l'ambit universitari,
amb una fonamentacié solida;
aquestes teories, tanmateix,
sovint arriben als o ales ense-
nyants en forma de “receptes”
o accions descontextualitzades
que pretenen resoldre proble-
mes complexos.

El model en que una persona
experta ensenya a persones

no expertes com cal fer les
coses a partir d'uns coneixe-
ments superiors que la persona
experta posseeix (perque ocu-
pa un estatus universitari o per-
que ha estudiat o ha aprofundit
el coneixement d'un ambit
determinat) potser és adequat
per a la formacié inicial (i enca-
ra caldria parlar-ne llargament,
sl pensem en l'impacte que té
la manera com s'ensenya sobre
el pensament del futur profes-
sorat). Perd aquest esquema

no sembla gaire adient en la
majoria d'activitats de formaciéd
permanent: els i les ensenyants
no volen ser tractats com

a '‘novells” a qui cal dir com
han de fer les coses, siné com
a professionals que busquen
recursos per fer millor allo que
saben fer: ensenyar a l'alumnat
en edat d'aprendre. Demanen
models en que les relacions

siguin més entre iguals per
construir conjuntament les so-
lucions als reptes i problemes
ipoder comprendre les impli-
cacions d’'alld que es fa, que no
pas un model en que algu que
no coneix el context déna unes
“receptes” per tractar un cas.

Val a dir que models alternatius
al que és predominant han es-
tat impulsats tant per instancies
universitaries (equips de for-
madors i formadores dels ICE),
com per unitats del Departa-
ment d'Educacio (modelatge,
tutelatge...).

Aquest canvi de model —que
forgosament sera lent, com tots
els canvis de model de relacions
educatives—ha d’'anar en la di-
recci6 de modificar les relacions
entre els formadors i els formats.
Cal partir de l'experiencia dels
segons, del pensament del
docent, tenir en compte les
caracteristiques contextuals en
que haura d'implementar el que
aprengui en la formacié perma-
nent, afavorir recursos per de-
tectar d'una manera reflexiva

el que pot ser millorat i provar
noves maneres d'ensenyar, de
gestionar la classe, de facilitar
l'aprenentatge de cada alumne/a,
etc. Aquest ha de ser l'objectiu
allarg termini d'aquest nou mo-
del educatiu de formaci6 basat
en l'intercanvi d'experiencies

1 en el desenvolupament profes-
sional que es pretéen impulsar
en els plans de formacio que
concretin aquest Pla Marc

de Formacié Permanent.
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f) Canvi en el model
de formadors i formadores

La decisio de fer que la majoria
dels formadors i formadores
siguin alhora docents implica
avantatges i inconvenients.

Coneixen els problemes de la
docencia directament perque
treballen amb alumnes; poden
experimentar les propostes

de formacié i obtenir una
important reflexié a partir de

la propia practica; si segueixen
un proces de reflexié en l'accié,
poden extreure importants
coneixements practics, etc.

Per¢, al mateix temps, sembla
excessiu exigir a un formador
o formadora la compaginacio
d’'una tasca professional prou
absorbent com la docéncia
amb alumnes ila dedicacid
—encara que sigui parcial-ala
formacid permanent tot asses-
sorant grups de docents en un
centre o grups de treball en
una zona, amb un esforg

de preparacio6 de l'activitat
formadora, l'elaboracié de
materials, de reflexi¢ sobre

la formacio, etc.

S'imposa, doncs, un canvi que
permeti als formadors

1 formadores fer la feina amb
mes qualitat; que els faciliti
fer un treball professional
amb més profunditat. Aquest
canvi s'adrega en la direccio
d'alliberar-los parcialment de
temps de docéncia. Alhora,
caldra revisar la formacié
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d'aquests formadors i donar-los
la qualitat, els recursos iels
coneixements necessaris.

Aquesta és la tasca que s’ha
d’endegar amb la col-laboracio
de les institucions universi-
taries.

g) Canvi en l'avaluacio
de la formacio

Fins ara s’avaluen les activitats
de formacié i, en alguns casos,
també, els programes en que
s'inscriuen en el seu conjunt.

Amb tot, hi ha poca practica

1 experiencia sobre l'avaluacio
de I'impacte de la formacié en
ellloc de treball.

D’'una manera congruent amb
la concepcid que la formacio és
un recurs, i no pas una finalitat
en sl mateixa (o per obtenir

un certificat), cal introduir
l'avaluacié de l'eficacia del
recurs en funcié dels canvis
1les millores produits realment,
amb la finalitat d'atribuir
recursos en el futur tenint com
a referencia aquests resultats.

La funci¢ d'avaluar la inciden-
cia de l'avaluacio en la practica
docent i en l'organitzacio dels
centres educatius és competen-
cia de la Inspeccid educativa,
la qual posara en funcionament
els mecanismes 1 instruments
adequats per realitzar aquesta
comesa. Cal preveure en el
disseny de les diverses accions
1 programes de formacio, pero,

la seva avaluacié a mitja termi-
ni o diferida.

Tot 1 que seria desitjable
introduir 'avaluacié en totes i
cadascuna de les activitats de
formacié permanent, caldra
procedir gradualment tot
iniciant 'actuacié en aquelles
activitats 1 programes de més
incidencia en els centres,
conjuntament amb la Inspeccio
educativai els serveis educa-
tius.

h) Canvi en les relacions
entre formacio, innovacio
i recerca educatives

La posada en marxa de diver-
sos programes d'innovacio

per part del Departament
d’Educacio recollint algunes
linies clarament identifica-

des com a innovadores en el
funcionament dels centres
(biblioteca escolar, com a punt
de lectura i informacié), en

el curriculum (impuls de les
llengtlies estrangeres; educacio
mediambiental; educacié per a
la ciutadania; coeducacio; edu-
cacio en comunicacié audio-
visual; educacié per a la salut)
o en les relacions personals
(convivencia i mediacid) obliga
a repensar la relacié entre in-
novacio i formacié permanent.

D'una banda, és evident que
caldra centrar la formaci6 a
difondre i a impulsar aquestes
innovacions; pero, de l'altra,
caldra també estar amatent a
identificar noves innovacions
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que puguin ser susceptibles de
millorar la practica docent.

La innovacit ila recerca educa-
tives han de ser les arrels de la
formaci6 i al mateix temps han
de fonamentar-ne alguns pro-
grames que es justifiquen per
la difusi6 o l'extensié al conjunt
del sistema del coneixement
obtingut gracies alarecercaia
la innovaci¢ mateixes. Per aixo,
és una finalitat del Pla Marc de
Formacié Permanent establir
lligams solids 1 més estrets en-
tre els tres vertexs del triangle:
innovaci6 — recerca — formacio.

L

El conjunt de canvis propo-
sats necessiten, com ja s’ha
dit, temps per ser implantats i
estendre’s al conjunt del siste-
ma de formacid permanent.

Per aixo el Pla Marc preveu una
durada suficient (2005-2010),
per fer efectius aquests canvis.

Sera necessari també avaluar
periodicament la implantacio
dels canvisila incidéncia o
l'impacte que vagin tenint, la
qual cosa voldra dir avaluar els
diferents plans i programes,
com tambe els serveis.

Els canvis enunciats es pro-
duiran, a més, en un escenari
canviant, ja que, d'una banda,
el Departament d'Educacié ha
posat en marxa un pla d'inte-
gracio dels diferents serveis
educatius: centres
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de recursos pedagogics,
equips d'assessorament psico-
pedagogic 1 assessors/asses-
sores de llengua i cohesi6 so-
cial compartiran una actuacié
integrada en la mateixa zona,
de manera que la qualitatila
idoneitat de I'oferta formativa
poden millorar substancial-
ment. [, del'altra, els canvis

en la formacid permanent es
veuran afectats per la promul-
gacié d'un nou marc legal (Llei
d'ordenacié de 'educacio i
Llei catalana d’educacio) que
modificara diferents aspectes
estructurals (sobretot a l'etapa
infantil [0-313-6]1ala secun-
daria) i curriculars. La formacio
permanent hi haura de tenir,
igualment, un paper destacat.

Tot plegat, doncs, justifica amb
escreix que el Pla Marc 2005-
2010 es proposi fites ambicio-
ses, per bé que absolutament
necessaries.
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DIAGNOSTIC DE
NECESSITATS
FORMATIVES

La formacié permanent pot
orientar-se basicament en
dues direccions:

1) amb vista a un futur en quée
es volen implantar determinats
canvis en un sistema educatiu;
2) amb vista al present, si es
tenen en compte les necessitats
dels professionals en un mo-
ment donat.

Al moment d'elaborar aquest
Pla Marc (curs 2004-2005)

és aventurat fer un diagnostic
de les necessitats formatives
futures, perque s'albiren canvis
importants a causa de decisi-
ons que afectaran tant el siste-
ma educatiu de Catalunya,

com el de tot 'Estat espanyol.

El debat, tot just encetat, sobre
el nou marc legislatiu, que
introduira segurament canvis
respecte dels previstos per

la darrera llei (la LOCE), com
també la voluntat manifestada
per diversos agents politics i
socials que Catalunya pugui
disposar d'un marc legislatiu
propi, fan que sigui arriscat
predir en quines tematiques
caldra centrar la formacio per-
manent en els proxims anys.

Tanmateix, analitzant I'actual
sistema educatiu i preveient
minimament les linies de fu-
tur, creiem que es pot esbos-
sar un marc general en que
s'inscriuran les accions forma-
tives, ja que, atesa la realitat
actual i les tendéencies apunta-
des en els debats entorn dels
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UN MOMENT
D'INCERTESA

nous marcs legals, amb forga
probabilitat es pot preveure
que la formacio¢ s’haura de
centrar en els seguents eixos

o linies prioritaries: l'escola
inclusiva, les modificacions de
curriculum que es prevegin
(perd sobretot les que tenen a
veure amb les arees basiques),
les innovacions, la implemen-
taci6é de les TIC alaula, la
millora del professorat i el seu
desenvolupament professional,
ila gesti6 dels centresiels
serveis educatius. Creiem que
aquestes arees poden emmar-
car la majoria dels programes 1
accions de formacié i preveure,
a grans trets, els recursos que
caldra destinar-hi.

D’altra banda, l'actual sistema
educatiu té com a protagonistes
uns professors i professores
amb una determinada formacid
inicial: més o menys professio-
nalitzadora segons si es tracta
de mestres o de professorat

de secundaria. Toti que a mitja
termini es volen introduir can-
vis substancials en la formacié
inicial (que no arribaran al
sistema, en cap cas, abans de
quatre o cinc anys), la situacio
actual, pel que fa a la formacid
del professorat, s perfecta-
ment descriptible: podem
conéixer com han estat profes-
sionalitzats la majoria d'ense-
nyants actuals, quins proble-
mes han trobat quan han
desenvolupat la seva carrera
professional, que en pensen,
de les situacions en qué s’han
anat trobant, i com han intentat

resoldre els problemes practics
que els ofereix la funcié docent
en el dia a dia.

Tenint en compte, doncs,
aquests dos punts, a continua-
16 es fa una breu enumeracio
de les principals necessitats
formatives per nivells edu-
catius i en general. Aquest
diagnostic és el resultat, per
una banda, d'una determinada
intencionalitat de politica edu-
cativa i, de l'altra, de l'analisi de
la situacio¢ actual a cada nivell
educatiu. No pretén de cap ma-
nera ser un instrument exhaus-
tiu, sind que respon simple-
ment als minims que s’han de
tenir en compte per planificar
la formacié permanent, d'acord
tant amb la voluntat politica
com amb les necessitats o els
punts de partida del sistema
actual.
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a) Etapa d’educaci6 infantil

La qualitat del sistema educa-
tiu esta molt relacionada amb
la qualitat de I'’educacié infan-
til i, per tant, es consideren
importants totes les
actuacions adrecades

a aquesta etapa.

En els proxims anys
s'endegaran 30.000 places per
al nivell de 0-3 anys. Un dels
elements crucials sera la for-
maci6 del professorat que hau-
ra d'atendre aquests infants.
Aquest professorat ha de tenir
no solament una qualificacio
inicial adient, sind una oferta
de formacié permanent ade-
quada i especifica en diferents
ambits: curriculum de l'etapa,
interacci6 familia-escola, orga-
nitzacio 1 gestié de l'aula i del
centre, formaci6 perque els
infants adquireixin habits de
salut i autonomia, coneixement
dels aspectes psicopedago-
gics del desenvolupament dels
infants, us de les noves tecnolo-
gies, etc.

El personal que atendra
l'alumnat d'aquestes edats sera
mestre/a, amb la diplomatura
d'educacié infantil, pero també
hihaura educadors i educado-
res, técnics i técniques espe-
cialistes en educaci¢ infantil,
als quals caldra oferir la forma-
ci6 adequada perque desenvo-
lupin les funcions assignades.

D’acord amb aixo, la presencia
d’educadors i educadores a
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PER NIVELLS
EDUCATIUS

les aules de P3 implicara una
formaciod especifica per al
col'lectiu, que hom pot xifrar
en uns 1.500 professionals.

A més, s’hauran de continuar
proporcionant als ensenyants
de parvulari els elements i re-
cursos necessaris per afrontar
amb exit els nous requeriments
que representa l'inici de la
lectura il'escriptura en aquest
cicle, tot tenint en compte tam-
bé aspectes d'organitzaciod

de l'aula 1 metodologics, reco-
llint-hi les bones practiques

ja existents i pensant en les
innovacions que ofereixen les
tecnologies de la informaci6ila
comunicacié dins aquest ambit.

D’'una manera especial, caldra
pensar en l'acollida d'alumnat
nouvingut i de les seves fa-
milies, 1les implicacions en
formacid que aixo té per a
aquest col'lectiu especifica-
ment. Igualment, caldra tenir
en compte la situacié especial
d'infants en situacions de risc
d'exclusio¢ social.

Per a aquesta etapa s’haura de
pensar a tornar a oferir cursos
d'especialitzacié en educacié
infantil a fi d’habilitar mestres
amb la titulacié adequada per
treballar en aquests nivells

1 com a mitja de qualificacio
especifica.

b) Etapa d’educacié primaria

D’'entrada, hi ha dues exigen-
cies que semblen necessaries.

Per un canto, reforgar, des del
punt de vista de l'actualitzacid
cientifica ila innovaci¢ didac-
tica, les arees considerades
basiques; per un altre, no
oblidar les arees artistiques i
d'expressio, en un sentit ampli,
per la importancia que tenen.

S’ha de considerar el nivell
d’'assoliment de les competen-
cies basiques com un aspecte
important: el fet que el 21%

de l'alumnat no les assoleixi
indica que cal fer un treball a
fons sobre aspectes relacionats
amb el reforg i l'atencio a la
diversitat, la deteccid precog
de necessitats educatives espe-
cifiques, etc.

Reforgar la formaci6 de tutors i
tutores d'aquesta etapa a fide
millorar-ne estrategies i recur-
SOS és un aspecte que també
s’ha de tenir en compte.

La formacié especifica per als
equips directius i altres perso-
nes responsables de coordi-
nacio entre educacio¢ primaria
1 educacié secundaria, 1 entre
educacit infantil i primaria,
s'ha d'incloure entre les
accions prioritaries dels plans
de formacio.

Sera fonamental la formacio

de tutors i tutores, dels equips
directius; en definitiva, de tots
els claustres per a l'acollida

de l'alumnat nouvingut i de les
seves families, si és que volem
avangar veritablement cap a
I'escola inclusiva.
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Igualment, i en aquesta mateixa
direccié d’escola inclusiva,
caldra pensar enl'educacié
especial d'una manera im-
portant. D'una banda, hi ha
alguns col'lectius als quals s’ha
d'oferir una formacié especifi-
ca, com, per exemple, els iles
mestres d'educacid especial,
que haurien de tenir uns co-
neixements més grans en audi-
ci¢ illenguatge (sense ser-ne,
pero, especialistes).

Del'altra, també cal treballar
amb alguns col'lectius que han
de tenir una formacié especi-
fica per a les tasques actuals:
logopedes, professionals dels
EAPidaltres que intervenen
als centres.

En la formacié del professorat
d'aquesta etapa és imprescin-
dible considerar en tot moment
els nombrosos exemples que
hi ha de bona gestié metodolo-
gica, d'aplicacié d'una didac-
tica adequada i d’'innovacid
com a motor de les accions
formatives.

c¢) Etapa d’educacio secun-
daria obligatoria

Podem distingir problemes
en algunes arees basiques:
llengua, llengtiies estrangeres,
matematiques, ciencies de la
naturalesa, ciéncies socials
itecnologia. Pero, a més, no
podem oblidar algunes pro-
blematiques especifiques
que comporten les arees

de musica, educacioé visual
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1plastica i educacio fisica
quan s’han d'impartir a grups
d'adolescents diversos.

Tampoc no és menyspreable
la importancia de la formacio
1l'actualitzacio en ciencies
socials per l'aportacié
al'educacié en ciutadania.

Els principals problemes
d’aquesta etapa tenen a veure
amb dos ambits clau: 'avalua-
ci6 ila tutoria. Entendre
l'avaluacié com un element de
millora i no de segregacio, 1
saber preparar i renovar plans
d'acci¢ tutorial sén elements re-
llevants a 'ESO. L'accié tutorial
ha de comptar també amb un
treball relacionat amb l'entorn
(plans educatius d'entorn, co-
munitats d'aprenentatge), en
aquells casos en que el context
ho fa necessari.

La millora en la gesti¢ de l'aula,
l'avaluacié il'accié tutorial
adequada han de perme-

tre rebaixar el percentatge
d'alumnat que no assoleix el
nivell fixat pel curriculum en
finalitzar 'ESO.

Estretament relacionat amb
l'accid tutorial, cal treballar
des de la formacié permanent
l'orientacio per al pas al batxi-
llerat i als cicles formatius de
grau mitja. Especialment, cal
focalitzar la formacié per evitar
la segregacio per ra¢ de gene-
Te que es continua donant en
l'actualitat, com demostren les
(baixes) xifres de noies en car-

reres tecniques, enginyeries,
cicles formatius de determina-
des families, etc.

A més, és preocupant la dimis-
si6 enl'ts de la llengua
catalana del professorat

de diverses arees d’aquest
nivell. Aquest fet impedeix
l'aprenentatge de la llengua

a un nombre considerable

de l'alumnat, que no veu un

us social consistent del ca-
tala, llengua que consideren
poc més que residual i del tot
secundaria. Aquest fet ha de
mereixer, d'una manera trans-
versal, tota l'atencio de la for-
maci6 permanent, d'acord amb
les mesures proposades per la
Subdireccio¢ General

de Llengua i Cohesié social.

Finalment, cal posar en marxa
programes especifics

en aquells centres situats en
zones de marginacio social,
amb alumnat en risc d'exclusio
social, buscant la implicacié
del conjunt de la comunitat.

La formacié per al professorat
d'aquest nivell ha de tenir en
compte diversos elements
especifics:

1) Les bones practiques de
molts professors i professores.
2) La presencia de professorat
procedent de primaria al pri-
mer cicle d’ESO.

3) Les mesures d'atencio¢ a

la diversitat generals i espe-
cifiques (aules obertes, aula
d'acollida), com també els dis-
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positius organitzatius de molts
centres que els han permes
arribar a resultats importants
(90% d’alumnat que supera
l'etapa). La diversificacié or-
ganitzativa ha de ser impul-
sada per mesures efectives
d'autonomia escolar. La forma-
ci6 permanent hi ha

de contribuir decisivament.

4) El treball coordinat amb
professionals que assessoren
els docents: professionals de la
psicopedagogia, de la integra-
cid social i de la medicina, etc.

d) Batxillerat

No podem oblidar aquesta eta-
Pa, ja que orienta una bona part
d’'alumnes cap a la universitat, i
perque esdevé el nivell en que
molts alumnes acaben els seus
estudis. Cal estar atents ala
millora metodologica d’algunes
arees per facilitar uns aprenen-
tatges més consistents i més
duradors: llengua, llengies es-
trangeres, llengiies classiques,
matematiques, ciencies, filoso-
fia, historia, tecnologia, etc.
Com aindicacions generals,
cal donar pautes per dur a
terme correctament la tutoria,
lligada sobretot a l'orientacio
cap a la universitat o als cicles
formatius de grau superior.

Un element especific de que
cal tractar ésl'impuls ila di-
vulgacio dels treballs de re-
cerca, entesos com un element
d'excellencia del sistema.

La transicié de l'alumnat del
batxillerat a la universitat es
pot veure afavorida si es troben
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espais de treball conjunt que,
alhora, puguin ser elements
de formacio per al profes-
sorat de secundaria i per al
d'universitat.

Cal assenyalar, finalment, que
la perspectiva d'ensenyament
1 aprenentatge que pretén in-
troduir I'Acord per a un Espai
Europeu d’Educacié Superior
(acords de Bolonya) ha de

fer canviar la concepcié d'un
ensenyament fins ara centrat
en el temari o programa, per
una altra de meés basada en
l'aprenentatge que realitza
l'alumne/a. La formacio¢ per-
manent ha d'impulsar aquest
canvi entre el professorat de
secundaria.

e) Formacio professional

El gran repte de la formacio
permanent del professorat de
formacié professional especi-
fica és l'adequaci6 de la seva
formacid inicial als canvis 1

les innovacions tecnologiques
constants que experimenten
els sectors de l'activitat econo-
mica i empresarial.

La dificultat de planificacio
d’'aquesta formacié es veu
agreujada per:

1) L'alt grau d’especialitzacio
del professorat de formacié
professional. A tall d’exemple,
la plantilla actual del professo-
rat (curs 2005-2006) amb no-
menament en centres publics
és de 4.010 professors i profes-
sores, els quals estan repartits

en 52 especialitats. Aixo com-
porta que les necessitats for-
matives del professorat siguin
molt especifiques i variades.
L'alt grau de dispersi¢ implica,
al seu torn, que el nombre de
persones interessades en cada
territori sigui molt baix 1 que no
sempre sigui possible organit-
zar una activitat formativa con-
junta, ja que en alguns casos
aquestes demanen respostes
individualitzades.

2) La dispersio¢ en la distribu-
ci6 geografica. La diversitat
d'especialitats, el baix nombre
de professors o professores
per a cada una, juntament amb
la dispersi6 geografica, obliga
sovint a centralitzar l'activitat a
Barcelona perque en els cursos
s’hi puguin agrupar un nombre
minim de persones inscrites.
Per aquest motiu una part del
professorat de formacié profes-
sional ha de realitzar desplaga-
ments al llarg de I'any amb

un evident esforg afegit, tant
economic com personal.

En aquest nou Pla Marc de For-
macié Permanent (2005-2010),

s’hi volen donar unes respostes
singulars:

1) Potenciar modalitats de for-
macioé que donin respostes
individualitzades, com les ins-
cripcions individuals iles esta-
des formatives del professorat
ales empreses. Les inscrip-
cions individuals consisteixen a
inscriure un professor en una
activitat formativa relacionada
estretament amb la materia
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que imparteix, que organitzen
entitats externes i que no
s'ofereix des del pla de forma-
ci6 del Departament. El profes-
sor/a sol'licita aquesta activitat
amb el vistiplau del director/a
del centre on esta adscrit. E1
Departament fa el pagament
d'una part o de la totalitat de la
matricula directament a l'entitat
que imparteix aquesta forma-
ci6. En les estades formatives el
professorat roman a les empre-
ses per un periode de temps
durant el qual veu els proces-
sos de treball especifics
d’'aquell sector empresarial. Hi
ha dos tipus d’estades formati-
ves: les de tipus A, que es rea-
litzen fora de I'horari lectiu; 1les
de tipus B, que es realitzen en
horari lectiu, la qual cosa com-
porta que el Departament
d’Educacié posi un substitut del
professor al centre mentre dura
l'estada. Aquestes estades
formatives sén molt importants,
ja que potencien la col-labora-
ci6 entre el sector empresarial
il'educatiu, i permeten que la
formaci6 de I'alumnat de cicles
formatius s’acosti cada vegada
més a les demandes reals

de les empreses.

2) Incrementar l'oferta forma-
tiva en les modalitats semipre-
sencial o a distancia. Mitjangant
aquestes modalitats es pot
obtenir un material escrit o
multimedia que permet al pro-
fessorat usar-lo directament
per impartir la seva docencia
amb alumnat dels cicles forma-
tius. A més, aquesta modalitat
de formacié permet abaratir
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els costos referits als desplaga-
ments del professorat, alhora
que incrementa la participacio
dels professors amb dificultats
de desplagament.

3) Desenvolupar accions for-
matives lligades a l'adquisicid
de nous equipaments. Els
centres tenen autonomia de
gestid economica per adquirir
equipaments relacionats amb
els cicles formatius que impar-
teixen. Aquests equipaments
generen, entre el professorat
que els ha d'utilitzar, necessi-
tats de formacié, que es canalit-
zen per mitja de les empreses
subministradores.

4) Incrementar les accions for-
matives que facilitin la implan-
tacio dels sistemes de qualitat
en la formacid professional es-
pecifica. El projecte de qualitat
imillora s'organitza en quatre
nivells d'acord amb el grau de
desenvolupament i implantacié
del sistema a cada centre. A
cada nivell li correspon una
formacié especifica.

5) Dissenyar programes per al
desenvolupament i la implan-
tacié del nou projecte per tal
que l'alumnat pugui cursar els
cicles formatius de formacio
professional especifica a dis-
tancia.

6) Augmentar la presencia de
la llengua catalana com a llen-
gua vehicular usual a les clas-
ses dels cicles formatius.

7) Potenciar la formacio¢ en llen-
gles estrangeres (angles tec-
nic) per al professorat de forma-
ci6 professional especifica.

8) Realitzar la formaci¢ adrega-

da al professorat que ha

de tutoritzar la planificacié,

el seguiment il'avaluacio de

la formaci6 de I'alumnat en
centres de treball. Aquesta
formacié facilita la incorporacié
del professorat en el sistema
educatiu i es dura a terme per
mitja de cursos en la modalitat
a distancia.

9) Organitzar accions formati-
ves per a l'acollida de I'alumnat
al'FP Elpla d'acollida con-
sisteix a facilitar la formacio
necessaria a fi que l'equip
directiu i el professorat puguin
incorporar els nous cicles for-
matius que imparteix per pri-
mera vegada el seu centre.

10) Dissenyar cursos de for-
macio per millorar la practica
docent i 'adquisicié de nous
coneixements. La finalitat
d'aquests cursos és doble:
millorar la practica docent,

i afavorir 'adquisicié de co-
neixements que el professorat
no varebre en el moment de
la seva formacio inicial.

f) Formacié del professorat
de persones adultes

La formaci6 del professorat
de persones adultes ha de ser
capag de donar resposta a les
noves necessitats derivades
d'un conjunt de canvis pro-
funds i complexos que s’han
anat produint en els darrers
anys 1 que afecten sobretot la
poblacié adulta. Ens referim
al desenvolupament cultural,
cientific i tecnologic, pero es-
pecialment als canvis derivats
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de la societat del coneixement;
als canvis en el mercat laboral,
al fenomen sense precedents de
la immigracio; al perllongament
de les expectatives de vida; ala
complexitat del sistema educatiu,
de formacio¢ i d'aprenentatge.

Adquest conjunt de canvis ha
incidit d'una manera significativa
en els perfils de 'alumnat dels
centres de persones adultes.

Aquests perfils es defineixen
per l'edat, per les diverses ne-
cessitats de formaci6 i per les
caracteristiques socioculturals
canviants.

1) Pel que fa al'edat: el fet
d'atendre les necessitats forma-
tives d’'alumnes d’entre 18-20
anyside més de 60, fa que els
recursos metodologics s’hagin
d'adequar continuament a les ca-
racteristiques evolutives de cada
alumne/a dins del grup-classe.
2) Les necessitats de formacio:
les necessitats de formacié
abracen des de l'alfabetitzacio
(amb les diferencies afegides
per la distinta “historia” ono
d'escolaritzacié previa d'acord
amb el pais d'origen) fins a
l'obtencié del graduat en edu-
cacio secundaria o la prepara-
Cio per a les diverses proves
d'accés. El desconeixement de
les llengtlies catalana i castellana,
o l'aprenentatge inicial de les TIC
comporta, també, una diversitat
afegida en funci6 de l'edat i el ni-
vell d'estudis previ de l'alumnat.
3) Les caracteristiques de
lalumnat: al llarg dels anys, el
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perfil dels usuaris de I'FPA ha
anat canviant: des d'etapes amb
predomini de persones del pais
que no havien estat escolarit-
zades, fins al perfil actual d'una
forta presencia de persones
immigrades, amb el que aixo
vol dir en el sentit de persones
“configurades culturalment”
amb diversos nivells i estils de
formacié. Un pas fort de canvi
de perfil va ser, al seu moment,
consequiencia de la incorporacié
de joves sense el GES.

Altres connotacions que s’han de
considerar:

1) La desigual distribucié terri-
torial del potencial alumnat fa
dificil atendre les necessitats de
formacié en comarques amb un
alumnat molt dispers.

2) Elfet de tractar-se de persones
en edat laboral dificulta la conti-
nuitat de l'alumnat en programes
formatius disse-nyats previament
a causa de la fluctuacio¢ dels
periodes de contractacio.

3) La formaci6 “ala carta” que

es necessita en molts casos, com
a consequencia de les diverses
causes de la mancanga formativa
(manca d'escolaritat, fracas en
processos escolars anteriors,
desconeixement de les llengiies
del pais, voluntat de retornar al
sistema educatiu, etc.).

El professorat de persones adul-
tes prové d'un curriculum for-
matiu que no preveu la formacié
de la persona adulta (psicologia
evolutiva de l'adultesa, fonaments
biologics de l'aprenentatge adult,
metodologia adequada...) 1

que és en la practica quotidia-
na, acompanyada de formacid
permanent, que va adquirint

I"'especialitat” en el saber fer.

De tot el que s’ha exposat ante-
riorment, se'n dedueix la neces-
sitat d'una formacié permanent
especifica com a professorat de
persones adultes, 1 alhora espe-
cifica en funci¢ dels programes a
impartir-hi, com també una for-
maci6 permanent que faci possi-
ble la intervencidé amb distintes
metodologies, incloent-hi la for-
maci6 a distancia il'autoformacio.

Adquesta formaci6 ha de ser plan-
tejada en qualitat de:

1) Formaci6 interactiva entre
els formadors i el professorat,
de manera que s’hi combini la
reflexié il'accid per no quedar-
se en la teoria i poder introduir
noves iniciatives en la practica
docent.

2) Formacio organitzada de
manera que arribi al major nom-
bre de persones d'un centre/aula
que imparteixen un mateix pro-
grama a fi de donar-se suport i
treballar en grup

al'hora d'introduir canvis.

3) Formacié desenvolupada
alllarg del curs, amb sessions
presencials i suport telematic,
per mantenir la comunicacio
entre el professorat i entre

el professorat i el formador,

o formadora.
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Els canvis socials esdevinguts
als darrers anys, i les noves
demandes socials, fan que
avui sigui necessari que tot

el professorat tingui accés a
la formacié en determinades
tematiques que poden ajudar
a exercir millor la seva tasca
professional. Cal esperar,

a més, que les noves promo-
cions de professorat formades
a les universitats catalanes,
tant per a I’educaci6 infantil

i primaria, com també per a
la secundaria, formacio pro-
fessional o persones adultes,
estiguin preparades correcta-
ment en les competéncies que
deriven de les noves necessi-
tats formatives.

a) Formacio
per a la coeducacio

La necessitat d'eliminar o, al-
menys, de reduir sensiblement
la discriminacio (de vegades
oculta 1 gairebé imperceptible)
de les dones en la nostra socie-
tat t¢ un punt d’accié important
en la tasca docent.

A linterior del mateix sistema
educatiu, per exemple, hi ha
indicadors que encara hi resta
molt per fer. Aixi, les dades
d'elecci6 de carreresiestudis
universitaris entre nois i noies
mostren amb claredat que la
tasca educativa dels nivells
anteriors (i de les families,
obviament) és deficient a 'hora
de facilitar una igualtat de visid
(i d'oportunitats) per encarar el
futur professional o d'estudis.
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EN GENERAL

b)Formacio6 per ala
interculturalitat

La presencia, cada vegada
meés significativa, d'alumnes
procedents d’altres cultures
ales aules dels centres edu-
catius catalans fa necessaria
una formacio especifica per

al conjunt del professorat en
els diversos temes que poden
ajudar al'acollida d'aquest
alumnat (aspectes socioafecti-
us, d'acompanyament educatiu,
lingtistics, etc.) i ala sevain-
sercid en la nostra societat.

El repte actual no és tant donar-
los una simple acollida (repte al
qual déna resposta el disposi-
tiu de les aules d’acollida), sind
sobretot inserir aquests alum-
nes dins del sistema fent que
tingui també un tracte d’'equitat
1 d'igualtat d'oportunitats com
la resta de l'alumnat. L'atencio

a aquest alumnat s’ha de fer, a
meés, sense oblidar ni deixar
de banda tot aquell col'lectiu
d’alumnes que es puguin
trobar en risc de marginacio
social. Lia tasca per a l'educacio
intercultural és, doncs, tasca
de tot el professorat i no sola-
ment del que es troba a l'aula
d’acollida.

c) Educaci6 socioemocional

La professio docent, per essen-
cia, implica contacte amb altres
persones: alumnat, families,
altres ensenyants, etc. Aquests
contactes demanen sovint uns
compromisos personals 1 una
implicacié que va més enlla de

la simple transmissié de
coneixements entre unes
persones iles altres. Voler
aconseguir resultats, és a dir,
assolir determinats canvis en
el desenvolupament de les
persones o en el seu comporta-
ment, implica també una des-
pesa d'energia personal dels
professionals interessats.

Com en altres professions

de relacio amb persones, els
recursos humans 1 personals
esdevenen primordials. Avui
dia, aquests recursos s'entenen
basats sobre la totalitat de la
persona: ment i emocions.

Coneixer-se a si mateix i poder
trobar o facilitar el suport que
es necessita en un moment do-
nat implica tenir una bona edu-
cacio emocional, la qual cosa
significa conéixer els mecanis-
mes personals que actuen en
les situacions de relacié amb
els altres.

d) Formacio6 en noves
tecnologies

Elsiles ensenyants de Cata-
lunya han de saber aplicar les
noves tecnologies al seu nivell
0 area d'una manera normalit-
zada. El coneixement en infor-
matica ha d'estar garantit per a
tot el professorat de Catalunya,
com sobretot la seva trans-
feréncia a l'aula. Malgrat els
nombrosos recursos que s'hi
han destinat fins ara, el treball
al'aula o el fet de compartir
projectes col-laboratius encara
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no ha esdevingut la situacio
normalitzada.

e)Formacié en llengua
estrangera

La necessitat que l'alumnat do-
mini a fons un idioma estranger
(sovint concretat en I'angles) fa
que es plantegi la conveniéncia
d'impartir alguns apartats del
curriculum en llengua estran-
gera. Pero aquesta opcid no és
possible sino es té un domini a
fons de I'idioma en quiestio. Tot
1 que s'ha fet un esforg prou im-
portant per oferir al professorat
dels diferents nivells educatius
(infantil, primaria, secundaria

i formacio professional) opor-
tunitats per aprendre idiomes
(estades d'estiu, intercanvis,
cursos en EOI, projectes euro-
peus...), larealitat és que enca-
ra som lluny de poder atendre
demandes previsibles. Per
aixo, cal continuar en el mateix
esforc i fer-ho incrementar
mitjancant una oferta de cur-
sos 1 estades a l'estranger més
important encara.
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A més de les tematiques an-
teriors, per a I’exercici de
determinats carrecs o per
ocupar determinats llocs

de treball singulars, sembla
necessaria una formacio
especifica.

a) Formacio per a carrecs
directius dels centres

Cal oferir formacio especifica
per als carrecs directius:

1) Directors o directores

2) Caps d'estudi

3) Coordinadors i coordinado-
res pedagogics

4) Secretaris i secretaries

5) Coordinadors i coordinado-
res de nivell o d'etapa

6) Coordinadors i coordinado-
res didactics: caps de departa-
ment o de seminari

7) Coordinadors i coordinado-
res de formacié professional
8) Coordinadors i coordinado-
res de qualitat

En concret, cal incloure en la
formacié d'aquests carrecs
diversos aspectes, com ara:

1) Millora de competencies
comunicatives, socials i emo-
cionals.

2) Participacié 1 implicacio en
espails comunitaris intercultu-
rals 1 plurilingtistics.

3) Coneixement de bones
practiques de gestid i de coor-
dinacio.
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FORMACIO PER
A DETERMINATS
COL-LECTIUS

b) Formacio per a col-lectius
docents especifics

Cal tenir en compte els pro-
fessionals que exerceixen la
seva tasca docent en centres
d'educaci6 especial, com
també aquells que intervenen
amb alumnes amb necessitats
educatives especifiques: logo-
pedes, fisioterapeutes, etc. Els
professionals que treballen en
la formacié de persones adultes
també han de ser considerats
com un col'lectiu singular.

¢) Formacié per a professio-
nals dels serveis educatius

La formacié especifica de les
persones que ocupen llocs de
treball singulars en els serveis
educatius s’ha de dissenyar a
partir d'una definicié acurada
de les seves competencies i del
perfil dellloc de treball que
ocupen.

d) Formacié per a profes-
sionals de la Inspeccié
d’Educacié

La Inspecci6é d’Educacio, en
l'exercici de les seves tasques,
fa un seguit d’'actuacions que
impliquen uns coneixements
especifics professionals dife-
renciats dels docents.

Per dur a terme aquesta tasca,
cal preveure unes activitats
adients de formacié que per-
metin una professionalitzaciod
de qualitat en les seves fun-
cions.

e) Formacio per a persones
que ocupen llocs de treball
o de comandament en els
serveis territorials o en els
serveis centrals

En alguns aspectes, aquesta
formacié pot ser semblant a

la d'altres professionals que
treballen en llocs de treball
singulars. Tanmateix, hi ha
alguns aspectes diferenciats
prou rellevants perque es
tingui en compte que s’ha de
preveure, igualment, una ac-
tuaciéd de formacié especifica
per a les diferents funcions,
tasques illocs de treball.
L'Escola d’Administracié Publi-
ca de Catalunya déna resposta
a moltes de les necessitats de
formaci6. En aquest Pla ens
referim simplement a aspectes
més complementaris.

f) Formaci6 de formadors
i formadores

La preparacié per esdevenir
formador o formadora no pot
consistir pas a reproduir mime-
ticament la formacié per ser
ensenyant. Intervenir amb per-
sones adultes, professionals
amb experiéncia o persones
que s'inicien en la tasca docent
comporta l'adopcio d'un perfil i
d'unes funcions prou diferents
per mereixer una atencié for-
mativa especifica. Aquesta for-
macié, que sera duta a terme
en gran part d'una manera
compartida amb els instituts de
ciencies de l'educacio, ha de
tenir una qualitat alta i unes
exigencies notables.
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AMBITS DE LA
FORMACIO

Les necessitats de formacio
detectades en el punt anterior
es poden agrupar en diver-
sos blocs o ambits a efectes
de la planificacié. En aquest
apartat s’enumeren diferents
programes de formacié que
s’ordenen, en primer lloc, per
ambits a fi de mostrar d’'una
manera simple i clara com
s’estructuren les prioritats

de la politica educativa del
Departament d’Educacio. Po-
driem dir que aquests ambits
visualitzen les preferencies
d’una determinada politica
educativa i n'exemplifiquen
els objectius generals. El
Departament d’Educacio vol
que aquests objectius siguin
compartits al maxim per tota
la comunitat educativa: cen-
tres, professorat, families i el
conjunt de la societat, de ma-
nera que es prioritzin en totes
les actuacions formatives.

Especifiquem per a cada ambit
la seva concrecio per a la for-
macio continua general i, par-
ticularment, per al professorat
que treballa amb persones
adultes. Sibé en molts aspectes
aquest professorat participara
en les actuacions detallades en
els ambits generals, crelem que
val la pena destacar-ne alguns
trets particulars, atesa la sin-
gularitat de 'alumnat

a que s'adrecen.

Es voluntat del Departament
d’Educacid avangar cap a una
escola per a tothom, una escola
inclusiva, que faciliti oportu-
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nitats a tot 'alumnat sigui quin
siguil'entorn social o la situacio
personal de partida; una escola
que actui per oferir les oportu-
nitats i 'ajuda necessaria per-
que cada alumne pugui assolir
el seu maxim desenvolupament
personal.
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Aquest ambit abraca tots els
programes que ajudin a fer
una escola per a tothom: des
de les accions per a I’'acollida
d’alumnat nouvingut, fins a
les que es fan per al profes-
sorat d’alumnat amb necessi-
tats educatives especials. Es
preveu destinar-hi aproxima-
dament un 30% dels recursos
formatius.

Objectius estrategics

Les accions de formaci¢ en
aquest ambit han de:

1) Promoure una escola per

a tothom.

2) Afavorir les practiques
pedagogiques adregades a
l'assoliment de l'exit escolar de
tot 'alumnat, sense exclusions.
3) Mostrar bones practiques i
oferir recursos per a una esco-
la per a tothom.

4) Promoure el debat social
entorn de la necessitat que
I'escola doni resposta a cada
alumne dins un marc d'inclusio
social i no pas d'exclusio.

Indicadors

Vindran donats, entre altres,
pelnombre d’alumnat que
assoleixi les competencies
basiques a primaria i obtin-
gui el graduat en educacio
secundaria. O pel percentatge
d’'alumnat que s'incorpori al
moén laboral.

La definici6 exacta d’aquests
indicadors I'han de fer els
responsables de l'avaluacié del
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AMBIT 1. ESCOLA
INCLUSIVA

sistema educatiu, i, d'una ma-
nera especial, el Consell Supe-
rior d’Avaluacié de Catalunya
1la Inspeccié d’Educacié.

Programes i activitats
formatives

1.1. Acollida de I'alumnat
nouvingut

1.2 Alumnat d'incorporacid
tardana o enrisc de
marginacio

1.3. Atenci¢ a la diversitat
al'ESO: aules obertes,
unitats d'adaptacié
curricular, projectes
singulars, etc.

1.4. Tutoria. Elaboracié d'un
pla d’accié tutorial

1.8. Coeducacid

1.6. Convivencia i mediacid

1.7. Educaci¢ especial

1.8. Audicié illenguatge

1.9, Relaci6 amb les families

1.10. Comunitats
d'aprenentatge. Relacié
escola-comunitat

1.11. Diversitat cultural:
curriculum ocult i
superacié d'estereotips
per raons de genere,
d'origen cultural o d’altres

Persones adultes: eix d’in-
clusio6 i participacio social

Descripci¢: la finalitat d'aquest
eix és augmentar les compe-
tencies per exercir un paper
actiu en la societat. Cal des-
envolupar aquest eix amb els
diversos col lectius que tenen
risc de marginacio i exclusio,
tant per raons d'immigracio,

com per raons de formacio,
econdmiques, socials... Poten-
ciara la cohesid social, la inter-
culturalitat, la salut preventiva,
les accions especifiques per a
dones, la participacié comuni-
taria (social, cultural, politica

i economica) ila ciutadania
activa.
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ACCIONS DE FORMACIO VINCULADES A LEIX D’EDUCACIO
GENERAL I ACCES AL SISTEMA EDUCATIU

PROGRAMA

Graduat en educacio
secundaria (GES)

Preparacid a proves
d’accés
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OBJECTIUS

ACCIONS

Completar els ensenya-
ments basics i obtenir el
titol de graduat en educacio
secundaria.

Noves metodologies i
didactiques especifiques
dels tres ambits del curri-
culum; desenvolupament
de materials didactics:

- Presencial i semipre-
sencial: als centres i aules
de formaci6 de persones
adultes

-1ials centresiaules
d'autoformacié

- A distancia: per mitja del
programa “Gradui’s. Ara
en secundaria!” il'oferta
de la xarxa de centres de
formacié a distancia

Per facilitar l'accés de les
persones adultes, sense
titulacio, als diversos nivells
del sistema educatiu:

- Als cicles formatius de
grau mitja

- Als cicles formatius de
grau superior

- Ala universitat per a ma-
jors de 25 anys

Millorar en les metodolo-
gies de modalitat presen-
cial, incloent-hi
autoformacio:

- Superacio de les proves
especifiques
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En aquest ambit s’inscriuen
totes les accions formatives
que tendeixen tant a millorar
la metodologia d’algunes
arees, com a actualitzar el
professorat quant a coneixe-
ments referits a arees o
nivells determinats. També
inclouen les accions for-
matives relacionades amb
innovacions en les diverses
arees del curriculumien
temes transversals: biblio-
teca escolar, educacio per a
la salut, educacié ambiental,
educacio per la ciutadania,
etc. Caldra dedicar-hi una
part important dels recursos,
sobretot per assolir alguns
objectius comuns amb altres
blocs (aproximadament un
30% del total).

Objectius estrategics

Les accions de formacié en
aquest ambit han de:

1) Contribuir, des de les diver-
ses arees i innovacions,
al'escola inclusiva.

2) Millorar els resultats
d'aprenentatge de competen-
cies basiques (lingiiistiques,
matematiques, cientifiques i
tecnologiques, artistiques, de
desenvolupament personal).

3) Introduir les millores deriva-
des de la recerca educativa en
la didactica de les areesiels
nivells.

4) Consolidar i estendre, mit-
jancgant la formacio, les innova-
cions proposades pel Departa-
ment, pels ensenyants mateixos

Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010

AMBIT 2: CURRICULUM

| INNOVACIONS

o per la recerca educativa.
5) Promoure la reflexi¢ sobre la
practica docent.

Indicadors

Caldra que estiguin relacionats
amb els resultats concrets

de les competencies basi-
ques en determinades arees
basiques, amb els resultats
academics i amb els resultats
de l'avaluaci6 dels centres.
Aixi mateix, s’haura de tenir en
compte I'avaluacio global dels
programes d’'innovacio.

Programes i activitats
formatives

Entre altres, hi haura els se-
guents:

2.1. Llengua
2.1.1. Lectura i escriptura
4-8
2.1.2.Llengua a l'educacio
primaria
2.1.3. Llengua al'ESO
2.2. Matematiques
2.2.1. Matematiques des
de I'educacié infantil
fins al'ESO
2.3. Ciencies
2.3.1. Ciencies: des de
l'educaci6 infantil
fins a'ESO
2.3.2. Ciencies al batxillerat
2.4. Llengua estrangera
2.4.1. Llengua estrangera 4-8
2.4.2.Llengua estrangera
8-12
2.4.3. Llengua estrangera
al'ESO
2.5. Formaci¢ relacionada amb

programes d'innovacio
2.5.1. Biblioteca escolar i gust
per la lectura
2.5.2.Educacio per ala
ciutadania
2.5.3.Educaci6 per ala
coeducacié ila igualtat
de genere
2.5.4. Convivencia i mediacid
escolar
2.5.5.Educacié per ala
comunicacid
audiovisual
2.5.6. Educacio
mediambiental
2.5.7. Educacio per a la salut
alescola
2.5.8.Innovacié en tecno-
logies de la informacid
ila comunicacié
2.5.9. Altres innovacions
2.6. Formaci6 per a la millora
d'altres arees curriculars
2.6.1. Actualitzacio i
millora metodologica de
l'ensenyament de les
ciéncies socials
2.6.2.Millora de 'educacid
artistica: visual i
plastica, 1 musical
2.6.3. Introduccit de la
dramatitzacié com
a recurs didactic
2.1. Estades formatives del
professorat de formacié
professional en les
empreses

Persones adultes: eix
d’educacio general i accés
al sistema educatiu

S’adrecga a assegurar el titol

de graduat en educacioé secun-
dariaia millorar 'accés a
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I'educacio formal a persones
adultes, sobretot en edat labo-
ral, que no han assolit aquest
nivell anteriorment. Potenciara
l'obtenci6 del titol de graduat
en educacioé secundaria i
l'accés a la formacio profes-
sional, especialment als cicles
formatius de grau mitja, pero
també als de grau superior i

a la universitat per a persones
majors de 25 anys.
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ACCIONS DE FORMACIO VINCULADES A LEIX D'INCLUSIO
| PARTICIPACIO CIUTADANA

PROGRAMA

Ensenyaments inicials
per a persones adultes

Cicle de formacio
instrumental
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OBJECTIUS

ACCIONS

Aconseguir que les perso-
nes adultes puguin assolir
coneixements inicials de

lectura, escriptura i calcul.

Noves metodologies; des-
envolupament de materials
didactics:

- Formacié d’acollida en
llengua catalana per a
nouvinguts.

- Accions d'informacié i
orientacio d'acollida per a
immigrants.

- Accions d'informacié i
orientacio d'acollida per a
persones amb risc de mar-
ginacié o d’'exclusio.

- Formacié en llengua oral
(catala).

- Formaci¢ en llengua escri-
ta (catala).

- Iniciaci¢ a una llengua
estrangera.

- Iniciaci¢ a la informatica/
TIC.

- Altres plans per a
col'lectius de persones
adultes (dones): violencia
domestica, etc.

Ampliar els coneixements
basics de lectura, escriptu-
raicalcul.

Obtenir el certificat de
formacié instrumental.

- Modalitat presencial, d’l
a 3 cursos, per avaluacio
continuada.

- Superacio de les proves
especifiques (dues convo-
catories anuals).
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Persones adultes:
eix d’ocupabilitat
i accés al treball

La formacié basica de les
persones adultes ha de fer
augmentar les competencies i,
per tant, 'ocupabilitat i 'accés
al treball. La formacié basica
de les persones adultes ha
d'assegurar:

1) L'adaptabilitat als canvis
socials, culturals, cientifics i
tecnologics.

2) La capacitacié per a proces-
sos de requalificacio i actualit-
zacio professional.

3) La mobilitat vertical i horit-
zontal.

4) L'acreditacié de les compe-
tencies basiques i transversals.
5) Les competéncies clau ne-
cessaries per ala societat del
coneixement.

6) La preparacié per a una jubi-
laci¢ activa.

En tots els casos, des dels pro-
grames 1 accions de formacio
per a persones adultes cal
garantir una titulacié (o una
certificacid) que tingui reco-
neixement en el mercat laboral
a efectes de contractacié i
regulacié laboral.

Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010
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ACCIONS DE FORMACIO VINCULADES A LEIX D’OCUPABILITAT

| ACCES AL TREBALL

PROGRAMA

Millora de I'ocupabilitat

Societat del
coneixement
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OBJECTIUS

ACCIONS

Millorar la qualificacio
professional.

Adaptacio al canvi.
Preparacio per a la forma-
ci6 professional especialit-
zada.

Actualitzacié de coneixe-
ments del professorat en els
ambits d'analisi i balang de
competencies, elaboracio
de projectes de desenvo-
lupament personal per tal
d'incorporar en la practica
educativa:

- Informacid i orientacio per
potenciar els projectes per-
sonals 1 professionals que
permetin establir itineraris
d'educacié i aprenentatge
permanents.

- Explorar les possibilitats
de les metodologies de
tutoria-mentor.

- Formacié en competen-
cies basiques i transversals
en tots els programes de
formacid per a persones
adultes.

- Processos de reconeixe-
ment, acreditacid 1 certi-
ficacié de competencies,
d'acord amb els proce-
diments establerts per
I'Institut Catala de les Qua-
lificacions Professionals.

Actualitzar les competen-
cies del professorat.

- TIC: com a eines de suport
ala docencia; com a nous
entorns d'aprenentatge.

- Formaci6 en llengiies
estrangeres.
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La finalitat basica de les ac-
cions de formacié ha de ser
impulsar a I'aula I’Gs de les
tecnologies de la informacio
i la comunicacié. Caldra tre-
ballar sobretot perquée les TIC
ajudin a fer realitat I’escola
inclusiva, la posada al dia
de les arees curriculars i les
innovacions; és a dir,

la informatica, la telematica
i les altres tecnologies

de la comunicacio (entre
altres, la comunicacio audio-
visual) es justifiquen

per la seva contribuci6

a millorar I'ensenyament

i 'aprenentatge.

Un aspecte singular d’aquest
ambit és que introdueix la
formacié telematica com una
possibilitat, no solament per
aprendre TIC, sin¢ per a la for-
macio6 continua en general.
Especialment, cal tenir en
compte la formacié per alus
de nous equipaments, la qual
ha d’'induir a millores metodo-
logiques, sobretot en l'ensenya-
ment de les ciencies, tant a
primaria com a secundaria.

Tenint en compte les
actuacions fetes fins ara, pero
sobretot les intencions de futur,
caldra destinar una part impor-
tant dels recursos de formacié
1de recerca (entorn del 15%).

A mitja termini, aquest bloc
hauria de desapareixer i pas-
sar a integrar-se dins els altres,
en el sentit d'integrar-se a la
practica d'aulaidins les dife-
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AMBIT 3. TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO | LA COMUNICACIO,
| NOUS EQUIPAMENTS

rents arees del curriculum.
Ara es justifica per la necessi-
tat, encara, de focalitzar la uti-
litzaci¢ de les TIC a I'educacid
a fi d'impulsar-ne la practica
concreta.

Obijectius estrategics

Les accions de formacié en
aquest ambit han de:

1) Contribuir des de les TIC a
l'escola inclusiva, a la millora i
l'actualitzacio curricularsiala
innovacio.

2) Afavorir un veritable canvi
metodologic per situar I'alumne
com a centre de l'aprenentatge
tot utilitzant les TIC per a
l'atencié a la diversitat.

3) Ajudar el professorat a

usar les TIC d'una manera
col'laborativa, com a recurs
educatiu al'aulaicom a
metodologia d’ensenyament-
aprenentatge, per a la millora
1innovacio.

4) Facilitar l'accés a recursos
en linia ila formacié continua
telematica.

5) Mostrar els avantatges del
treball en xarxa per resoldre
els problemes que planteja
l'educaci6 actual.

Indicadors

Han d'estar relacionats tant
amb l'ts (quantitatiu) del
madquinariidel programari
que doéna suport a les TIC, com
amb la qualitat del treball en
xarxa entre grups de treball
de professorat.

Programes i activitats
formatives

3.1. Informatica basica i
avangada: Introduccié
al treball amb l'ordinador,
treball en xarxa,
mitjans audiovisuals
aplicats a l'ensenyament,
etc.

3.2. Recursos informatics
per al'ensenyament-
aprenentatge de... (area
inivell). Informatica i
necessitats educatives
especifiques.

3.3. Projectes telematics
col'laboratius.

3.4. Formacié per alus de
nous equipaments.
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Cada vegada més es fa neces-
sari que els i les professionals
tinguin accions formatives
adrecades a la seva millora
personal, tant en aspectes
que tenen a veure amb el lloc
de treball —per exemple

I’Gs de la veu-, com en tot

allo que té a veure amb la
seva vida personal —educacio
socioemocional, prevenci6 de
I’'estres, control de conflictes
personals, etc.

Draltra banda, l'actuacié del
professorat en situacions de
crisi o davant de problemati-
ques soclals agudes és cada
cop més freqiient. Des de
l'ambit de la psicologia es po-
den facilitar recursos personals
que ajuden a superar aquestes
situacions o a gestionar-les
amb la maduresa necessaria.
Igualment, s'inclouen en aquest
bloc les actuacions que poden
ajudar el docent en el seu
desenvolupament professio-
nal: des de la formaci¢ inicial
un cop incorporat al sistema
educatiu fins a la formacié com
a formador/a, la participacié en
programes de recerca educa-
tiva, la participacié en progra-
mes universitaris. ..

A aquest apartat s’hi destinara
un percentatge important de
recursos economics (entre un
10% 1un 15%), basats sobretot
en recursos humans.
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AMBIT 4: MILLORA PERSONAL
| DESENVOLUPAMENT

PROFESSIONAL

Objectius estrategics

Les accions de formacié en
aquest ambit han de:

1) Contribuir al benestar del
professorat tot donant-li recur-
s0s per a la seva millora fisica,
emocional i vital.

2) Ajudar a gestionaria
resoldre d'una manera po-
sitiva situacions de crisi o
d'emergencia que es poden
esdevenir en els centres edu-
catius.

3) Inserir d'una manera ade-
quada els nous professors i
professores en el seu treball
professional, entenent els can-
vis de rol que comporta avui
fer de mestre/a o de professor
o professora.

4) Contribuir al desenvolupa-
ment professional tot ajudant el
professorat a ocupar llocs de
treball provisionals relacionats
amb la formacid o la recerca.
5) Fomentar la recercaila inno-
vacié educatives.

6) Millorar la qualitat i l'estatus
professional del professorat
formador.

Indicadors

La millora personal pot ser me-
surable a partir d'indicadors
objectius establerts amb una
visi6é amplia que consideri
aspectes relacionats amb
l'assistencia, la dedicaci¢, la
satisfaccio i el benestar de les
persones. El desenvolupament
professional caldra relacio-
nar-lo amb la qualitat global

del sistema i amb la capacitat
d'innovacié que presenti.

Programes i activitats
formatives

4.1. Foniatria i educaci¢ de la
veu

4.2. Prevenci6 de l'estres

4.3. Educaci6 de les emocions

4.4, Educacio¢ postural

4.5. Resoluci6 de conflictes

4.6. Gestid de situacions
d'emergencia i de crisi

47. Formacio per al
professorat novell i nous
funcionaris i funcionaries

4.8. Formaci¢ de formadors
i formadores

4.9. Llicencies d'estudis

4.10. Recerca educativa
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Dins d’aquest ambit
s’inclouen totes les activi-
tats de formacié que donin
resposta a les necessitats que
tenen determinats profes-
sionals a causa del lloc que
ocupen en el sistema educa-
tiu: lloc de comandament o de
servei a altres professionals
docents. La seva tasca esta
relacionada amb la gestio,
I'impuls d’equips de treball,
el lideratge, la introduccié
d’innovacions i de canvis en
el funcionament dels centres,
etc. Les relacions que esta-
bleixen no sén tant amb alum-
nat (en alguns casos també),
com sobretot amb altres
docents, que han d’ajudar o
coordinar en tasques diver-
ses. (S’hi destinaran entre un
10% i un 15% dels recursos.)

Objectius estrategics

Les accions de formacid
d'aquest ambit han de:

1) Donar resposta a les neces-
sitats relacionades amb la ges-
ti¢ il'organitzacié dels centres
1dels serveis educatius.

2) Facilitar la tasca de coman-
dament de personal i de lide-
ratge democratic dels equips
de treball.

3) Aprendre a treballar en

equip per mitja de models
col'laboratius, en que sigui pos-
sible la implicacié, la participa-
ci6 ila cohesio de l'equip. Ajudar
a organitzar la feina d'un grup o
equip de treball, motivar per a la
tasca, compartir objectius.
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AMBIT 5: GESTIO DELS CENTRES
| SERVEIS EDUCATIUS

4) Formar per a la planificacio
estrategica d'un centre o d'un
servei educatiu. Formar-se per
treballar a favor de trobar les
sinergies 1 les complicitats de
tots els membres de la comuni-
tat educativa.

5) Donar resposta a les neces-
sitats de gesti¢ de la formacié
permanent.

6) Emmarcar les accions dels
serveis educatius.

T) Establir col-laboracié amb
l'entorn social: ajuntament, enti-
tats, consell comarcal, societat
civil, serveis socials, etc.

Indicadors

Han d'estar relacionats amb

la satisfacci¢ dels usuaris i
usuaries del servei o de la
gestio. L'avaluacié d'equips
directius, de caps de depar-
tament o de coordinadors

1 coordinadores de nivells

o d'arees, de les persones
dels serveis educatius o de

la Inspeccié d’Educacié és un
element imprescindible per a
la millora continua de la gestié
idel servei. En l'avaluacié
d'aquesta gestié és imprescin-
dible l'opini6 de la comunitat
educativa.

Programes i activitats
formatives

Aniran adrecats a les persones

que es trobin en els carrecs o

llocs de treball seguents:

5.1. Direcci6 i gestio de
centres educatius

5.2. Carrecs directius:

secretaris i secretaries,
caps d'estudis,
coordinadors 1
coordinadores
pedagogics, etc.

5.3. Carrecs de coordinacio:
coordinaci6 d'etapa
o de nivell, caps de
departament, coordinacid
informatica, coordinacio
de Llengua i Cohesid
Social, coordinacio de
formacié professional,
coordinacié per a la
implantacié de processos
de gesti6 de qualitat...

5.4. Serveis educatius:
professionals d'EAP, de
CRP, de CREDA, de
camps d'aprenentatge;
assessors i assessores de
Llengua i Cohesio¢ Social,
etc.

5.5. Inspeccid

5.6. Serveis territorials i
centrals: professionals
de les diferents unitats

Alguns dels programes
especifics versaran sobre
problematiques com les
seguents:
- Gesti6 del temps
- Gesti6 del coneixement en
una organitzacio
- Planificaci6 estrategica
- Elaboracio d'un pla de
formacio per al centre
- Avaluacié d'un centre
o d'un servel
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Persones adultes: eix de
gestié de centres i millora
continua

La singularitat dels centres
de formacié per a persones
adultes demanara algunes
actuacions especifiques, que
es detallen a continuacié.

Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010
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ACCIONS DE FORMACIO VINCULADES A L'EIX DE GESTIO
DE CENTRES | MILLORA CONTINUA

PROGRAMA

Projecte educatiu
de centre

Estrategies
d’aprenentatge

Gestio del
coneixement
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OBJECTIUS

ACCIONS

Elaborar projectes
de centre.

- Formacié i dinamitzacié
d’'equips directius.

- Redisseny i reorganitzacio
de l'oferta educativa.

- Avangament gradual

en formes de cogestio.

Innovar i experimentar.

- Sistemes integrats
d’aprenentatge que
incorporin metodologies
d’autoformacio il'autonomia

ci6 de l'aprenentatge.

de l'aprenent i la flexibilitza-

Crear un entorn que
l'afavoreixi.

- Potenciacio6 del centre de
recursos especific de for-
macio6 de persones adultes.
- Creaci6 d'una xarxa
d'experts-assessors (pagi-
nes grogues).

- Creaci6 d'un inventari de
bones practiques.
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En conclusié

L’oferta de formacié ha de ser
prou diversificada perquée
doni resposta, d’'una banda,
a les necessitats actuals i pre-
visibles del sistema educatiu
tenint en compte la tipologia
de centres i de professorat;

i, de I'altra, a les demandes
dels ensenyants mateixos.

De fet, la formacié permanent
ha de ser posada al servei de
les millores en el curriculum,
pero també ha d’atendre
necessitats més amplies, com
les que deriven d’una voluntat
d’avancar cap a I’escola inclu-
siva, d’impulsar el treball a
l'aula utilitzant-hi les tecno-
logies de la informacio i de

la comunicacio, de vetllar
per la millora personal dels
ensenyants i pel seu desen-
volupament professional, i de
facilitar eines formatives per
gestionar els equips humans
que configuren els centres
educatius i els serveis edu-
catius.

El professorat de persones
adultes ha de rebre una aten-
cio singular en formacié per-
manent, atesa I’especificitat

i laimportancia estrategica
de la sevatasca docent. Tant
com es pugui, ha de poder
participar també en les
accions formatives generals.
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GESTIO DE LA
FORMACIO

La gestid de la formacio per-
manent a Catalunya conforma
un sistema forca divers i com-
plex a causa de les multiples
iniciatives i de la coexisténcia
d’elements pertanyents a
diferents fases historiques

de la formaci6. Aixi com en
altres punts de I’Estat espa-
nyol la creacio de centres de
professors va representar

la practica supressio de les
intervencions d’instancies
universitaries, a Catalunya

la continuitat dels instituts de
ciéncies de I’educacio, al cos-
tat de la creaci6 dels centres
de recursos pedagogics, va
dibuixar un panorama més
ric i complex.

Els ICE van mantenir la seva
presencia en la gesti6 de la
formacié per la seva interven-
ci6 en el reciclatge del catala
(anys vuitanta, sobretot), per la
seva implicacioé en la renovacié
pedagodgicaiper la seva apos-
ta per la descentralitzacié tot
flexibilitzant i adaptant la seva
oferta. No s'ha d’'oblidar que,
durant els darrers quinze anys,
els ICE han acollit professionals
de l'ensenyament no univer-
sitari en els grups de treball 1
seminaris i els han donat la for-
macio basica per ser formadors
o formadores. Aquesta actitud
de col'laboracié de les univer-
sitats ha permes disposar d'un
capital pedagogic acumulat

als ICE que no solament ha de
ser apreciat en el seu just valor
sind que, sobretot, ha de ser
tingut molt en compte a l'hora
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SITUACIO
ACTUAL

de dissenyar el model de ges-
tié amb vista al futur.

D’altra banda, la continuitat
dels moviments de renovacio
pedagogica, organitzadors

de les escoles d'estiu i d'altres
activitats durant el curs escolar
demostra l'interes i el vigor de
les iniciatives dels professio-
nals mateixos per la formacid
permanent.

Mirada des de l'oOptica de la ini-
ciativa, la formacié permanent
pot ser organitzada pel:

1) Departament d'Educacio:

- Subdirecci6¢ General de
Formacié Permanent i Recursos
Pedagogics

- Subdirecci6¢ General de
Planificaci6 i Organitzacié de la
Formacié Professional

- Subdireccié General de For-
macio6 de Persones Adultes

- Altres subdireccions 1 progra-
mes del Departament mateix

2) Instituts de ciencies de
l'educacio

3) Moviments de Renovacio
Pedagogica, col-lectius docents
1 col'legis professionals

4) Altres entitats
col'laboradores (IREF, I'Amic
de Paper, etc.)

En canvi, sitenim en compte
qul intervé en la gestio, tenim
instancies com ara:

5) Els centres de recursos
pedagogics (amb la comissio
dels plans de formacié de zona,
presidits per un inspector o
inspectora)

6) Els instituts de ciencies de
l'educacié (amb l'oferta dels

plans de formacié de zona i
amb una oferta propia), i altres
instancies universitaries

7) Diferents unitats dels serveis
centrals del Departament
d’Educacié (SGFPIRP, SGTI,
SGLICS, programes com el
d’Educacié per a la Salut a
I'Escola...); també la Subdi-
recci6 General de Planificacié
i Ordenacié de Formacid
Professional

8) Moviments de renovacio pe-
dagogica, col'lectius i col'legis
professionals

9) Diverses institucions
col-laboradores

Les activitats de formacio per-
manent, a més, s'organitzen en
diferents nivells:

1) Plans de formacio¢ de zona,

o radi d’abast d'un centre de
recursos pedagogics

2) Actlvitats interzonals, o per a
diferents zones d'uns mateixos
serveis territorials

3) Activitats per a tot el territori
d'uns serveis territorials (Bar-
celona Ciutat, Valles Occiden-
tal, Baix Llobregat-Anoia, etc.)
4) Activitats generals en 'ambit
de tot Catalunya

Val a dir, aixi mateix, que
algunes d’aquestes activitats
generals poden ser telemati-
ques (cada vegada mes).

Per completar el panorama cal
esmentar la formacié de nivell
universitari, en forma de post-
graus o mestratges, adregada
especificament a ensenyants.
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El Departament d'Educacio
atorga ajuts per assistir a
aquestes activitats, ja que creu
que alguns postgraus tenen un
alt valor formatiu i estrategic
per a determinats sectors del
professorat.

De tot plegat se'n despren,
doncs, que la formacié perma-
nent constitueix un panorama
ric i complex, pero tambe
amb un alt risc de disfuncions,
duplicitats i encavalcaments.
Deixant de banda iniciatives
d'oferta mes privada (activi-
tats organitzades per centres
educatius concertats amb fons
del FORCEVW, per sindicats, per
entitats diverses), un docent té
al seu abast un ampli ventall
de possibilitats per acudir a
una activitat de formacio: al seu
propi centre de treball,

ala zona on es trobi el centre,
en el marc dels serveis territo-
rials, activitats d'oferta propia
d'un institut de ciencies

de I'educacié, postgraus o
masters universitaris, altres
activitats universitaries,
escoles d’'estiu, activitats
telematiques, etc.
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La formacio en el centre ma-
teix, assenyalada com la més
eficag si respon a una deman-
dacol-lectivaien el marc
d’un projecte de centre, és la
formacio que es vol impulsar
i potenciar continuant la linia
empresa als darrers anys per
mitja dels PFZ. Si bé no totes
les activitats podran tenir lloc
en aquest marc més operatiu,
jaque caldratambé desple-
gar grups de treball o altres
activitats a nivell més ampli,
I’efectivitat d’un assessora-
ment o d’altres modalitats de
formacio al centre propi és
molt més alta si es vol incidir
en un canvi real i avaluable
de la practica docent. Per
aixo, en vista del panorama
complex que s’ha descrit,

es proposa:

1) Acostar la gestio

(decisions irecursos) als usua-
risialesusuaries de la forma-
ci6 qualificant en el mateix cen-
tre educatiu persones capaces
de gestionar la formacio;

2) Aclarir el paper de cadascun
dels agents que intervenen en
la gestio;

3) Marcar clarament unes
tematiques prioritaries (com
els ambits descrits en l'apartat
anterior) que es concretaran i
s'actualitzaran anualment;

4) Potenciar alguns moments
privilegiats per a la formacio,
com el mes de juliol;

5) Afavorir la formacio al cen-
tre, sense deixar-hi de banda la
iniciativa individual o collec-
tiva amb l'oferta corresponent;
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CRITERIS PER A
LA GESTIO

6) Impulsar l'oferta d'activitats
en linia (activitats telemati-
ques), especialment per a
l'intercanvi d'experiencies,
projectes col-laboratius, etc.

A continuaci6 es descriuen
algunes de les accions que
s'impulsaran per millorar la
gestio i fer-la més coherent
amb la voluntat de centrar una
bona part de la formacié al ser-
vel de projectes de millora dels
mateixos centres educatius.

a) Millorar la detecci6
de necessitats

La deteccid de necessitats de
formacié s’ha confos sovint
amb un procés burocratic con-
sistent a emplenar els requa-
dres d'una oferta estandard. Si
bé és cert que aquesta féormula
permet simplificar la gestio,

no ho és menys que anomenar
“deteccid de necessitats” una
simple operacié d'assenyalar
quins cursos o activitats de
formacié es volen, sembla con-
travenir tota logica de planifi-
cacio rigorosa de la formacié.
(Justament perque no sembla
adequada aquesta practica, hi
ha moltes zones o entitats que
han intentat superar-la mit-
jancant una deteccié mes qua-
litativa, en estreta col-laboracié
entre els responsables dels
centres, la Inspeccio, els
serveis educatius iles entitats
col'laboradores.)

S’entén per deteccid de neces-
sitats un proces ampli i profund

mitjancant el qual els respon-
sables de formaci6 arriben a
determinar quina es la forma-
ci6 més necessaria per a un
determinat col lectiu. El procés
té a veure tant amb les deman-
des de les persones que seran
formades com amb la intencio-
nalitat estrategica

de la institucié en que s'inse-
reixen els professionals que
participaran en la formacio.

La importancia d’efectuar un
bon procés de deteccid de
necessitats 1 de relacionar-les
amb els interessos estrategics
de la institucié ve donada pel
fet que d'aqui derivaran les
decisions que afectaran la pla-
nificacié il'oferta d'activitats de
formaci6. Sinomeés s'atenen les
demandes de les persones que
participaran en la formacio¢ es
corre el risc que les diferents
unitats institucionals (en el
nostre cas, els diferents centres
educatius) divergeixin de la
linia institucional i facin un
treball descoordinat; sinomeés
s'atén la voluntat institucional
(que pot no correspondre amb
la voluntat dels formats o for-
mades) també es corre el risc
que la formacioé no provoqui els
canvis que es desitgen. En el
nostre passat més recent hi ha
exemples d'ambdues situa-
cions: la mera demanda dels
centres ha portat a una atomit-
zacié (intervencions breus) de
la formacié que dificilment pot
provocar cap mena de canvi, 1
a unes demandes algunes ve-
gades clarament injustificades,
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que no es corresponen amb
les necessitats reals del centre,
sind més aviat amb sol licituds
personals o de grups reduits
de persones. D’altra banda,
accions de formacio¢ per ala
implementaci¢ de determinats
programes han fracassat a la
practica (han tingut poca inci-
dencia), perque obeien mes a
una voluntat de I'’Administracio,
que no pas a la necessitat del
professorat.

La millora del procés de detec-
ci6 de necessitats cal fer-la, per
una banda, partint de la tasca
supervisora i avaluadora la
Inspeccié d’Educacioé i recollint
sistematicament les necessitats
de formacié detectades en
relacio amb els centres i el pro-
fessorat. I, de l'altra, dotant el
sistema de persones expertes
en aquest procés, que ajudin la
Inspeccié: els responsables de
la formaci6 en els centres edu-
catius (cap d'estudis i coordi-
nadors pedagogics) i, sobretot,
els professionals dels centres
de recursos pedagogics que
gestionaran posteriorment la
formacié en el marc dels ser-
veils educatius integrats.

A mes, cal que el procés de
detecci6 de necessitats sigui
ampliament participat: tant la
Inspeccidé —que hi exerceix un
paper rellevant d'acord amb
les funcions que li sén inhe-
rents—, com els iles professio-
nals dels diversos serveis
educatius (professionals dels
EAP, assessorsiassessores
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de LIC, professionals dels
CREDA, etc.), els carrecs
directius dels centres, les
persones dels instituts de
ciencies de l'educacié —i,
especialment, els formadors o
formadores—, etc., han de
poder manifestar el seu punt
de vista sobre les necessitats
de formacié permanent d'un
centre o una zona. Valdra la
pena tenir en compte, igual-
ment, 'opinié dels moviments
de renovacié pedagogica, dels
serveis educatius locals, dels
sindicats, etc. Aquest procés de
deteccid de necessitats amb
participacié ha de buscar la
millor aportacié de cada agent
en un clima de treball collabo-
ratiu. Aixi, per exemple, l'ICE,
responsable de la formaci6 de
formadors, pot assessorar els
agents de les diverses fases
de la programacié, perque
disposa d'una visié amplia que
li atorga el fet d'intervenir

en diverses zones 1 perque
acumula el coneixement que
faciliten les valoracions dels
formadors i formadores que
han intervingut directament
en els centres o en les zones.

b) Formacio en centres
educatius

La formacié en centres ha de
ser vista com un recurs que

es facilita perque el centre
(I'equip directiu o un equip de
professorat) pugui dur a terme
un determinat projecte. En la si-
tuacio actual (de vegades sem-
blant a una demanda "“a la car-

ta”) a hom li fa l'efecte que es
fa un us desmesurat d'activitats
de formaci6 en centres que
tenen realment poca incidencia
directa en la transformacié de
la practica docent; i, en tot cas,
que aquesta formacio no és
avaluada correctament.

Tant pels costos, com sobretot
perque la formacié ha de ser
mes una inversio (crea valor)
que no pas una despesa, cal
posar mesura a la formacio

al centre mateix i facilitar-la
nomeés en aquells casos en

que hi hagi un compromis clar
del centre (I'equip directiu, el
claustre o un grup significatiu
de professorat) per millorar al-
gun aspecte de la practica do-
cent o del funcionament global
del centre. D’alguna manera, la
formacio6 al centre ha de seguir
ellema de "recursos a canvi de
compromis’: el centre presenta
un projecte i el Departament hi
assigna uns recursos. La verifi-
cacid o la certificacié d’'aquest
compromis ha de venir donada
per la tasca ordinaria de la
Inspeccié d’Educacio.

A meés, és obvi que no tots els
centres es troben en la mateixa
situacio. Les dinamiques inter-
nes, les diferencies de l'entorn
sociocultural, la cultura del
professorat, els projectes duts a
terme o la capacitat d'innovacid
fan que cada centre necessiti
una formacio diferent i espe-
cifica. Per aix0, la formaci6 en
centres ha de tenir determina-
des condicions 1 ha de seguir

41



uns itineraris formatius que
s’hauran de definir i nego-
ciar en cada cas. El nostre
sistema educatiu ha esmercat
molts esfor¢os per articular

1 aplicar l'atenci6 a la diver-
sitat de l'alumnat. En canvi,
tret d'algunes excepcions, ha
descurat un dels elements de
context basic en aquesta aten-
cid: els alumnes soén diversos

i s'escolaritzen en centres que
també soén diversos, es a dir,
en centres que tenen projectes
educatius reals —ocults o expli-
cits— diversos, amb incidencia
notable sobre l'educaci6 de
l'alumnat mateix.

Per tant, és hora d'abordar
d’'una manera seriosa l'atencio
diferenciada als centres.
L'’Administracié ha de donar
suport al desenvolupament de
projectes educatius dels cen-
tres, concretats en projectes de
millora que abracin periodes
determinats superiors al de la
planificacié anual. En aquesta
linia, es treballa per garantir
una autonomia real dels cen-
tres educatius. I, dins d'aquest
context, la formacié pot ser un
recurs important i eficag.

D’acord amb els raonaments
anteriors, caldra:

1) Fixar com a condicions per a
la formacio6 al centre algun dels
requisits seguents:

- Tenir un pla de formacio de

centre elaborat amb partici-
pacié i compromis de tot el
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professorat. (Pla de formacio
associat al projecte de direc-
ci6.)

- Tenir un pla estrategic rela-
cionat amb l'autonomia del cen-
tre en el qual es prevegi una
acci6 de formacio per desen-
volupar justament els objectius
estrategics.

- Tenir aula d’acollida (els
assessors en llengua, intercul-
turalitat i cohesi¢ social poden
ajudar a elaborar un pla de
formacié al centre).

- Participar en un programa
d'innovacio.

En general, aquestes condi-
cions han d'anar lligades a
l'avaluacié general diagnostica
dels centres que efectuara la
Inspeccid educativa.

2) Concretar anualment en les
instruccions dels PFZ aquesta
nova orientacio¢ per tal que tots
els centres tinguin informacié
del nou enfocament.

3) Coordinar les actuacions

de les distintes instancies del
Departament pel que fa a la for-
macio en centres: Subdirecciéd
General de Llengua i Cohesio
Social, Subdireccié General
d'Ordenacié Curricular, area
TIC, Direccié General de For-
maci6 Professional 1 Educacié
Permanent, etc.

4) Finalment, preveure una
acci6 de formacioé per zones

a fi d'ajudar els centres que
vulguin elaborar un pla de for-
maci6 del centre. Aquest pla de
formacié hauria d'incloure, com
a minim, els punts segients:

- Descripci6 del centre. Detec-
ci6 de necessitats formatives.

- Objectius del projecte educa-
tiu que es volen assolir amb la
formacié.

- Proposta de pla a mitja ter-
mini.

- Accions de formacié que es
demanen: modalitat, tempora-
litzacio, recursos.

- Avaluaci6 o indicadors de la
incidencia de la formacio.

En sintesi, es tracta de donar
suport al desenvolupament de
projectes de centre per mitja
de la formacié permanent com
arecurs. Per aixo els organs
de decisio i de gestio de la
formacié s’han d’acostar tant
com sigui possible al centre.
Es fonamental que els centres
puguin planificar la formacié a
mitja termini i que la negocia-
ci6 sobre les activitats es realit-
zi en instancies properes tant
perque en tinguin coneixement
com per la facilitat de comuni-
cacio. Per contribuir al canvi
de mentalitat que es demana
al professorat i als centres, cal
garantir l'exit dels resultats: els
centres han de tenir una bona
informacio sobre les possibili-
tats de formacio, un bon asses-
sorament sobre les necessitats
ila garantia d'una adequada
cobertura ales demandes

de formacio¢ que finalment

es formulin en el projecte de
formacié de centre.

La descentralitzaci¢ en la

gestio de la formacioé pot ser
un dels millors estimuls per als
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centres amb vista a plante-
jar-se projectes de formacid
coherents al servei de plans
de millora del centre.

Val a dir, pero, que els plan-
tejaments de formacid que es
formulen en aquest Pla Marc
representen també un cert can-
vide cultura sobre la formacié
permanent per part del profes-
sorat i els centres. Per afavorir
aquest canvi de mentalitat
caldra la participacié activa i
coordinada de les persones
que tenen a veure amb serveis
externs als centres: Inspeccio,
serveis educatius, formadors

i formadores, etc.

La formacié dels responsables
de formaci6 en els centres

ha de posar émfasi en el treball
cooperatiu i ha d'incentivar

la gestio del coneixement del
conjunt del professorat en el
centre.

¢) Gestié de la formacié a car-
rec dels serveis educatius

En l'actualitat, alguns aspec-
tes de la gesti6 de la formacid
permanent la desenvolupen els
centres de recursos pedago-
gics conjuntament amb els ICE
1, en determinats programes,
amb unitats del Departament
mateix. Tenint en compte la im-
plantacio gradual dels serveis
educatius integrats, les seves
funcions permetran assolir ple-
nament la gestié i intervindran
en tots els aspectes del Pla de
Formacié de Zona, conjunta-
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ment amb els altres agents de
la formacié permanent:

1) detecci6 de necessitats dels
centres i del professorat de la
Zona;

2) recollida de les demandes
dels centres;

3) canalitzacio d'aquestes
demandes i gestio de les acti-
vitats;

4) avaluacié de les activitats

1 formulacié de propostes de
millora.

En el marc de la seva zona, els
serveis educatius tindran una
amplia autonomia en relacié
amb la formacid permanent.
Podran organitzar cursos i
seminaris o grups de treball 1
collaborar també en la forma-
cid d’estiu: escoles d'estiu

i formaci¢ en centres durant
el mes de juliol; etc.

La seva tasca estara més direc-
tament lligada, per una banda,
als centres, i per una altra, a la
zona, d'acord amb la Inspec-
ci6 d’Educacié ila seccié de
Serveis Educatius i Formacié
Permanent dels serveis territo-
rials. De totes maneres, 'organ
que marcara els objectiusiles
finalitats (i que en determinara
a ultima hora el pressupost) ha
de ser el consell dels serveis
educatius (o eventualment la
comissioé del Pla de Formacio
de Zona). En aquest consell hi
participen els centres educa-
tius, els moviments de renova-
ci6 pedagogica, etc.

Els serveis educatius integrats
assumiran també la respon-
sabilitat de fer propostes de
persones que puguin ser
formadores (propostes que
hauran de ser valorades tant
per I'Administracié com pels
ICE); de gestionar i donar
suport al desplegament dels
programes d'innovacioé en el
seu territori, de dinamitzar els
centres i de facilitar recursos
perque el professorat i els
centres desenvolupin la seva
tasca amb qualitat i millores
permanents.

L'autonomia exigeix recursos

i control. D'acord amb una
planificacio¢ establerta, se'ls
transferiran els recursos per
al ple desenvolupament de les
activitats del PFZ que siguin
d'iniciativa dels serveis educa-
tius del territori.

d) El paper de la seccié de
Serveis Educatius i Formacio
Permanent

D'una banda, supervisaran

la formacié que s'organitzi

des de la zona de cada Servel
Educatiu integrat. De l'altra,
tindran la funcié d'impulsar la
formacioé en l'ambit dels serveis
territorials: gestionar aquelles
accions de formacié que es
considerin necessaries per

a un col'lectiu mes ampli que

el d'una sola zona de servel
educatiu integrat, 1 vetllar
perque la formacié esdevingui
realment un recurs per millorar
la qualitat.
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e) La col-laboraci6 dels insti-
tuts de ciéncies de I'’educacié

El seu paper ha de ser fona-
mentalment aglutinar els for-
madors i donar-los la formaci6 i
els recursos necessaris perque
puguin desenvolupar una tasca
formativa de qualitat. Han de
continuar posant en contacte
els formadors amb la innova-
cio, larecerca educativaila
formacié inicial del professorat.

Un dels aspectes més impor-
tants que s'ha d'aprofitar de
l'estructura actual és el treball
en equip dels formadorsiles
formadores. D’acord amb les
bones practiques que els ICE
han mantingut i posat al dia, un
formador no és una individuali-
tat brillant, sind un professional
docent capag de treballar en
equip, la formacié del qual
com a formador s'efectua en
interacci¢ i intercanvi amb
altres formadors i formadores.
L'equip de treball comparteix
un projecte i una visio i partici-
pa del seguiment dels resultats
1 els efectes de les seves actua-
cions; aprofita els resultats de
larecercaide la innovacio; etc.

Aquesta ha de ser la fun-

ci6 principal dels ICE, que
intervenen d'acord amb les
linies marcades pel Departa-
ment i establint contractes per
programes. (Més endavant
es detallen les funcions i els
criteris per a l'assignacio de
recursos.)
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f) Funcions de les diferents
unitats dels serveis centrals
del Departament d’Educacio

La tasca de les diferents

unitats dels serveis centrals

ha de consistir a fixar criteris,
assignar recursos i gestionar
algun programa en la seva fase
inicial, o algun altre de valor
estrategic (formacié d’'equips
directius i de persones de
serveis educatius, formaci6 de
formadors, etc.).

La coordinaci¢ d'aquestes
tasques i funcions en tot allo
que té a veure amb la forma-
ci6 escau a les subdireccions
generals de Formacié Perma-
nent i Recursos Pedagogics, de
Planificacié i Organitzacio de
la Formacio Professional, i de
Formacié de Persones Adultes,
les quals tenen encarregades
les comeses de dur a terme
d'una manera coordinada la
planificacio ila programacié
de la formacié permanent. La
seva feina, a més, s’ha de veure
complementada amb la de la
Subdireccié General de la Ins-
pecci6 Educativa en els aspec-
tes de deteccid de necessitats
de formacié¢ i d’avaluacié de la
formacié permanent, especial-
ment de l'avaluacio diferida.

g) Millorar la gesti6 amb
eines informatiques

A Catalunya, la majoria
d'inscripcions a cursos o a
altres activitats de formacié es
realitzen mitjangant aplicatius

informatics que permeten fer
el tramit des de qualsevol punt
on hi hagi un ordinador. Aixi
mateix, en els cursos telema-
tics s’ha automatitzat també
l'avaluacio en linia i el procés
de certificacié de la formaciéd
continua. Aquesta darrera fase,
pero, no s'’ha estes encara als
cursos presencials, tot i que
hom preveu que ben aviat sera
possible generalitzar-la.

Liaplicaci6é d'eines informati-
ques a la gestio ha d'estalviar
passos, simplificar el proces

i facilitar tant la participacié

en activitats de formacié com
l'avaluacio ila certificacié
d’'aquestes activitats. A més, un
bon procés de gesti¢ informa-
tica permet incorporar la for-
macié certificada a I'expedient
personal de cada docent i es-
talviar la presentacié de merits
en concursos i convocatories
del Departament d'Educacio
mateix.

Tota aquesta simplificacié, a
mes de reduir costos, permetra
esmercar els recursos (econo-
mics 1 humans) a tasques mes
directament dedicades a la pla-
nificacié ila millora qualitativa
del procés de formacio.

En conclusié

El canvi en el model de gestio
ha de consistir a millorar

el procés de detecci6 de
necessitats, a incrementar els
recursos formatius per alsi
les responsables de la forma-
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ci6 en centres, a descentra-
litzar la gestio tot dotant els
serveis educatius integrats

(i especificament els centres
de recursos pedagogics) de
la capacitat i els recursos per
poder gestionar el procés in-
tegral dels plans de formacié
de zona, i a redefinir, amb un
nou acord, les funcions de les
institucions universitaries que
col-laboren en la formacio
permanent.

Al seu torn, el Departament
d’Educacié ha de coordinar
les actuacions formatives

de les diferents unitats

tant dels serveis centrals,
com la gestio feta des de les
seccions de Serveis Educatius
i Formacié Permanent dels
serveis territorials.

Les possibilitats que ofereix
la informatica i la telematica
han de ser aprofitades a fons
per simplificar molts tramits
de gestid i incorporar la for-
macio a la carrera docent dels
professionals de I’educacio.
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INSTITUCIONS COL-LABORADORES
EL PAPER DE LES UNIVERSITATS
EL RECONEIXEMENT D’ACTIVITATS FORMATIVES

Malgrat que una part impor-
tant de les activitats de forma-
cid es desenvolupen en el
marc dels plans de formaci6
de zona (aproximadament un
60%), el ventall de progra-
mes i accions de formacio que
es duen aterme amb la impli-
caci6 de la SGFPiRP és forca
més ampli. Els diferents en-
carrecs que fa la SGFPIRP,
I’atencio a necessitats especi-
fiques, la col-laboracié amb
institucions diverses i el reco-
neixement d’activitats orga-
nitzades per entitats i col-lec-
tius professionals configuren
un conjunt de formes distintes
de gestid de les accions for-
matives. Aixi, convé
diferenciar:

a) Programes de formacio
organitzats i gestionats direc-
tament per la SGFPiRP

La Subdirecci6¢ General de
Formacié Permanent i Recur-
sos Pedagogics organitzara i
gestionara directament alguns
programes de formacio6 espe-
cifics relacionats basicament
amb l'adquisicié de noves fun-
cions en el sistema educatiy, la
direccié ila gestié de centres
educatius, la formacié de pro-
fessorat formador i la formacid
del professorat novell i dels
nous funcionaris i funcionaries.
Per a alguns d’aquests pro-
grames establira acords amb
entitats col'laboradores.
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b) Propostes formatives dels
serveis i programes del
Departament d’Educacio

Alguns serveis i programes del
Departament d’Educacio tenen,
entre les tasques establertes,
proporcionar formacié al pro-
fessorat en aquells temes que
s6n competencia seva o del seu
ambit d’actuacié. Es procura-
ra que la majoria d'activitats
s'ofereixin per mitja dels plans
de formaci¢ de zona, sibé
caldra preveure-hi una petita
part de proposta directa,
d'acord amb les prioritats

1els criteris que marcara

la SGFPiRP.

c) Activitats i programes
de formacio encarregats
per la SGFPIRP

L'especialitzacio cientifica, tec-
nica o didactica d'algunes ac-
cions de formacié demana que
els corresponents programes
de formacié els duguin a terme
associacions professionals,
institucions universitaries (ve-
geul'apartat seguent) i altres
institucions de caracteristiques
diverses. S'establiran convenis
de col'laboracié d'acord amb
les prioritats fixades en aquest
Pla Marciles que periodica-
ment s'acordin.

d) Programes de formaci6
organitzats i gestionats direc-
tament per la SGPOFP

La Subdirecci6 General de
Planificaci¢ i Organitzacié de la

Formaci6 Professional organit-
zara i gestionara directament
alguns programes de formacio
especifics relacionats basica-
ment en les funcions d'acollida
del nou professorat que han
d'impartir un cicle forma-

tiu, formaci¢ del professorat
derivat de l'adquisicié de nous
equipaments o noves tecnolo-
gies o noves innovacions.

e) Activitats i programes
de formacio6 encarregats
per la SGPOFP

L'especialitzacié cientifica,
tecnica, o d'innovacié or-
ganitzativa dels processos
productius demana que els
corresponents programes de
formacié6 els duguin a terme
empreses, associacions de pro-
fessionals, institucions, altres
departaments de la Generalitat,
especialistes, etc.

f) La col-laboracié amb
les universitats. El paper
dels ICE

Aquest Pla Marc de Formaci6
Permanent 2005-2010 preveu
d'una manera destacada la
col'laboracié de les universi-
tats, amb els ICE i els departa-
ments universitaris. Les raons
d’'aquesta estreta collaboracid
poden ser molt diverses, pero
hi pesen sobretot l'excel lent
tasca que, dins el camp de la
formaci6 permanent, la recerca
ila innovacio, han desenvolu-
pat els instituts de ciéncies de
l'educacié. La seva contribuciod
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ala millora continuada dels
centres i del professorat, la
seva resposta a les demandes
de formaci6 (de vegades, amb
incomprensié de la mateixa
Administracid) ila seva bona
gesti6 en general, fan que sigui
necessari continuar comptant
amb la seva col'laboracié.

Aquesta col'laboracié ha de
permetre tenir garantida la
vinculacio entre formacié
inicial i formacié permanent,
com tambe l'acostamentila
incorporacio de resultats i
reflexions procedents de la
recerca educativa a la practica
de la formacié permanent. Per
la seva importancia sembla
necessari establir les funcions
1l'assignaci6 de recursos als
ICE.

1) Funcions

Les funcions d'un ICE en
relacié amb el Departament
d’Educaci6 es poden estructu-
rar en tres ambits:

- Formacié permanent: A mes
d'altres tasques de formacié
de formadors, fins ara han fet
també una tasca de gestio de
la formacié permanent per
encarrec del Departament.

En general, han desenvolupat
estrategies que han assegu-
rat la qualitat de la formacio,
com ara els equips de treball,
el contacte amb la recerca

ila innovacio, etc. Ara se'ls
demana d'intensificar els seus
esfor¢os en un dels aspectes
clau de la formacié permanent:
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la formacié dels formadors 1
formadores, assegurant-ne
tant la capacitat d'intervencié
eficag (en assessoraments,
cursos, seminaris, grups de
treball, etc.), com la innovacio,
transferéncia dels resultats de
la recerca, treball en equip, etc.
El desenvolupament d'aquesta
funcio es fara d'acord amb
programes d’abast superior
aun curs (normalment tres o
quatre) 1 comissions mixtes
entre el Departament i els ICE
ho revisaran periodicament.
Comportara l'establiment de
convenis estables en que es
fixaran amb claredat les apor-
tacions de cada part. La gestio
de la formacié permanent la
faran els serveis educatius,

els quals compartiran amb els
responsables dels ICE el fet
d'atendre les demandes dels
centres o de la zona que han
de ser analitzades, pondera-
des ireformulades. Aquesta
tasca cal fer-la al si dels organs
dels serveis educatius 1 del Pla
de Formaci6 de Zona, d'una
manera compartida entre la
Inspeccié, els responsables de
formacié dels serveis educatius
iI'lICE.

- Innovacié educativa: Aquesta
funcid comporta la participacié
1el suport dels ICE en totes les
jornades d'intercanvi
d'experiencies o de dinamitza-
ci6 de zones (recull de les
experiencies, edicié d'actes,
difusio...). Conjuntament amb
el Servei de Programes
d'Innovacio¢ i el servei de
Recursos Pedagogics, caldra

establir un circuit clar de com
es recullen, validen 1 difonen
les innovacions en el sistema
educatiu. En aquest aspecte,
els ICE poden ser un aliat
estrategic tant per a la consoli-
dacié i validacio de les
innovacions, com per a la
difusio¢ mitjangant la formacié
permanent. Igualment, els ICE
hauran de col'laborar enla
formacié de formadors i forma-
dores o professorat per

ala innovacié.

- Recerca educativa: La recerca
educativa ha de ser potenciada
amb més recursos, comengant
pel Departament d'Educacié
mateix. Els ICE i els diversos
departaments universitaris

han buscat recursos (propis i
aliens) per fer anar endavant
linies de recerca que han
considerat imprescindibles,
necessaries o interessants. Per
la seva historia i transversalitat,
els ICE han d'exercir el paper
d’aglutinar la recerca educativa
1 transferir-ne els resultats a la
formacié permanent. Per poder
desenvolupar aquesta funcié

fa falta també que la universitat
efectui un esforg de clarificacio
1, si escau, de suport decidit
per convertir els ICE en cen-
tres de referencia a fi de poder
establir una solida connexid
entre la recerca, la innovacié
ila formacié permanent.
També cal preveure, per a de-
terminades arees, la possibili-
tat de crear un institut especific
de recerca educativa o una
xarxa de referéncia de grups
de recerca.
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2) Assignacio de recursos per
desenvolupar les tres funcions
esmentades, cal que els ICE
tinguin una plantilla suficient.
En qualitat de centres univer-
sitaris, s’han de nodrir de per-
sonal de la universitat mateix,
com ja s'esdevé en molts casos.
Arabé, la situacié de partida
actual, il'interes del sistema,
fan necessari que el Departa-
ment es plantegi una actuacio
intensa. Reorientant una part
dels recursos assignats a les
tasques esmentades, es podra
donar una bona resposta a les
demandes derivades de les
funcions anteriors; per tant,

no es tracta tant d'augmentar
les dotacions com de reubicar
alguns dels recursos humans
actuals. En tot cas, la fixacio
dels recursos, humans i econo-
mics, per part de la Universitat
1 del Departament d'Educacié
ha de ser objecte especific

del conveni de col'laboracié
corresponent, que, d'acord
amb el serveiiles funcions que
s’acordin, s'estableixi en cada
cas.

- Formacié permanent: Hi hau-
ra dos tipus de persones dedi-
cades a la formacié permanent:

- Gestors i gestores de la
formaci6: Seran les perso-
nes necessaries a cada ICE
per dinamitzar els equips

de formadors i formadores,
1articular les demandes de
formacid procedents dels
serveis educatius.

- Formadors i formadores: Els
professionals dels nivells no
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universitaris que desenvo-
lupin tasques de formacio (al-
guns amb reduccié d’horari
d'acord amb programes es-
pecifics) hauran de mantenir
una estreta vinculacié amb
un ICE determinat. Aqui és
on aquestes persones han de
trobar la formacié i el suport
necessari (enquadrats en
programes que s'acordaran
entre el mateix Departament
1 cada universitat) per poder
desenvolupar la seva tasca.
La Universitat ha de garan-
tir-ne el contacte estret amb
els departaments i amb els
nuclis o grups de recerca.

A més, caldra comptar amb
formadors i1 formadores de
la mateixa Universitat. E1
model d'enquadrament als
ICE ha de ser el d'un equip
de treball mixt format per
professionals no universitaris
—formadors 1 formadores,
persones innovadores, etc.—
1 professorat universitari, de-
dicat sobretot a la formacié
inicialialarecerca
educativa.

- Innovacié educativa: E1
seguiment d’aquesta funciot es
fara amb persones assigna-
des a formacié o ala recerca,
conjuntament amb personal de
la mateixa Universitat. Sembla
imprescindible que els ICE es-
tiguin informats d'una manera
institucional i es compti amb

la seva col'laboraci¢ d'una
manera clara amb voluntat de
compartir experiéncies per
afavorir la innovacio.

- Recerca educativa: Per a
aquesta funcié, el Departament
d’Educacio, d'una banda, de-
manara als ICE el seu concurs
per al seguiment de les perso-
nes amb llicencia d’estudis, les
quals poden tenir en I'ICE un
valuds punt de suport i ajuda
especific. I, per l'altra, assigna-
ra als ICE recursos economics
que permetin dur a terme la
tasca assignada. La vinculacio
de les persones amb llicencies
a un determinat ICE es fara per
mitja dels equips de treball
que aglutinen recerca, forma-
ci6 iinnovacié.

Es convenient que la plantilla
d'un ICE sigui en part universi-
tariaien part no universitaria,
per configurar centres amb
capacitat i poténcia per donar
resposta als problemes del
sistema educatiu. La proposta
organitzativa, que haura de ser
acordada amb la Universitat,
no ha de diferir gaire dels pro-
grames en que el Departament
vol visualitzar la seva accid
prioritaria.

g) Les escoles d’estiu

Les escoles d’estiu, organit-
zades pels moviments de re-
novacio pedagogica, col'legis
professionals o col lectius

de docents, constitueixen

una modalitat singular de for-
macié organitzada i promogu-
da pels moviments de renova-
ci6 pedagogica i per col lectius
professionals. Sén organitzades
pels ensenyants mateixos i
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constitueixen un patrimoni de
la comunitat educativa que cal
estimular i potenciar. En el punt
seguent s'explicita una propos-
ta de formacié d’estiu en la qual
caldra que s'emmarquin les
actuals escoles d'estiu.

h) Relacié amb entitats que
organitzen formacio

La tradici6 cultural i pedagogi-
ca de Catalunya ha comportat

1 comporta l'existencia d'un
elevat nombre d’entitats no
lucratives que, per iniciativa
propia, organitzen activitats

de formacié relacionades amb
el seu objecte social, activitats
que el Departament d'Educacid
considera molt interessants.

Mitjangant convocatories
publiques i convenis especi-
fics, aquestes entitats podran
rebre subvencions a fide
reduir els costos de matricula
dels participants a les accions
formatives.

i) Reconeixement d’activitats
de formacié

Amb la intenci6 d'aprofitar

al maxim tots els recursos
formatius, el Departament
d’Educacio, a peticié de l'entitat
organitzadora i després de
valorar-ne l'adequacio, l'interes
1la conveniencia, reconeix les
activitats de formacio a efectes
administratius de curriculum
professional.
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En conclusié

Els diferents canvis en la ges-
tio de la formacio permanent
fan necessari que es redefi-
neixi el paper de les institu-
cions universitaries i, concre-
tament, el paper dels instituts
de ciéncies de I'’educacio.

En la nova estructura de la
formaci6 permanent, se’ls as-
signa més clarament el paper
de vetllar per la qualitat dels
formadors i les formadores i
de donar suport a les innova-
cionsialarecerca educativa
(aquesta darrera, protagonit-
zada avui en bona part pels
departaments universitaris).

Igualment, caldra aclarir
gradualment el paper d’altres
instancies que intervenen

en la formacio: les diverses
unitats del Departament
d’Educacid, altres entitats
col-laboradores, els movi-
ments de renovacié peda-
gogica i altres entitats que
organitzen activitats per a
ensenyants actualment reco-
negudes als efectes oportuns.

Buscant I'eficacia i la millora
del sistema, aquesta amplia
oferta hauria de seguir unes
prioritats i confluir en unes
mateixes linies, que s6n

les que s’han assenyalat en
aquest Pla Marc de Formacio
Permanent.
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FORMACIO D'ESTIU

Per la importancia quantitati-
va (més de 10.000 ensenyants
actualment) i qualitativa
(permet reflexionar sense

les urgéncies del dia a dia),
la formacié d’estiu mereix un
capitol a part.

L'estiu, especialment el mes de
juliol, és un temps privilegiat
per ala formacié. 'abséencia
d’activitat escolar directa amb
alumnat facilita el temps per a
la reflexi¢ ila formaci6, a més
d'estimular la preparacio per a
un nou curs. D'altra banda, com
en moltes ocupacions profes-
sionals, en la de 'ensenyament,
es fa necessari un periode de
descans o de més gran relaxa-
ment en la tasca ordinaria per
compensar la tensio i el treball
intens acumulats durant el curs.

En el cas dels docents, una
llarga tradicié marca aquests
dos mesos de juliol i agost com
a mesos sense una activitat di-
recta amb alumnes: els centres
solen romandre buits o tancats i
nomeés hi tenen lloc tasques de
planificacié o de manteniment.

Tot 1 que certament l'accié edu-
cativa per a l'alumnat continua,
les formes que adopta tenen
mes a veure amb l'educacié no
formal (colonies, esplais, etc.) i
amb l'educacié informal (fami-
lia). Una educacio equilibrada
ha de fer tenir en compte els
tres ambits educatius.

Igualment, una tradicié, que a
Catalunya s’ha mantingut a un
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nivell molt alt, ha convertit el
mes de juliol en un mes dedicat
a la formacio, especialment a
aquella formaci6 organitzada i
protagonitzada pels ensenyants
mateixos.

Una llarga tradicio

Tant per les deficiencies de
I'Administraci¢ de I'epoca, com
per la dinamica il'energia dels
moviments de mestres, des de
principi del segle XX un ampli
col'lectiu de docents catalans,
sobretot de mestres d’educacio
primaria, han fet del mes de
juliol el “mes de la formacio”.
Aquesta situacié va constituir
un tret original dels ensenyants
del nostre pais que, aixi, no
solament s'autoorganitzaven
per millorar la seva trajectoria
professional, siné que entenien
que la seva situacio laboral era
equiparable a la de qualsevol
altre professional i trencaven el
mite que “els o les mestres te-
nen mes vacances que ningu’.
Les escoles d’estiu del periode
de la Segona Republica sén un
clar exponent d'aquest ampli
moviment. Totila repressid
franquista, tan aviat com va

ser possible i, en tot cas, a
partir dels anys seixanta, es

va recuperar aquell taranna

en les famoses escoles d'estiu
dels anys setanta, en que mi-
lers d’ensenyants omplien les
aules d’escoles de Barcelona i
d'altres indrets de Catalunya
ala recerca d'una formacid
que els ajudés en la millora
professional.

Aquella tradici6 s’ha man-
tingut amb alts 1 baixos fins
avui, 1 ha rebut el suport de
I'Administracié educativa
catalana. De I'Escola d'Estiu
gairebé Unica dels anys
setanta, es va passar a una
vintena d'escoles d'estiu es-
campades arreu del Principat i
organitzades per nuclis actius
d’ensenyants aglutinats entorn
de moviments de mestres,
molts dels quals van constituir
la Federacié de Moviments de
Renovaci¢ Pedagogica. A mes
de la seva amplitud en el terri-
tori, cal comptar amb la diver-
sitat d'oferta, ja que hi ha també
una Escola d’Estiu especifica
per a professorat de secun-
daria (que organitza el Col'legi
Oficial de Doctors i Llicen-
ciats en Filosofia i Lletres i en
Ciencies de Catalunya). Alguns
estius, a més, s’han organitzat
escoles d’estiu tematiques per
a formacié professional, per a
professorat de persones adul-
tes, per a biolegs i bidlogues,
sobre informatica, etc.

D’altra banda, hi ha un nom-
bre més o menys ampli
d'ensenyants que aprofiten
ofertes formatives no direc-
tament adregades a aquest
col'lectiu, pero d'indubtable
interes professional, com ara
les activitats de les universi-
tats catalanes, incloent-hi una
creixent oferta de formacié per
via telematica.

En els darrers anys, a més,
alguns claustres o equips do-
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cents han pres la decisi6 de de-
dicar la primera quinzena de
juliol a fer una reflexi¢ conjunta
al centre mateix, o a rebre-hi
un assessorament o algun cur-
set, és a dir, a desenvolupar en
el centre educatiu una activitat
d’'aprofundiment sobre la tasca
professional d'una manera
col-lectiva.

Al marge de tota l'oferta an-
terior, de vegades la mateixa
Administracié ha promogut
accions de formacio inscrites
en programes que tenien com
a objectiu la implantacié d'un
canvi en el curriculum o la di-
fusio de recursos pedagogics o
organitzatius a escala massiva.

De l'analisi de les activitats de
formacié que es desenvolupen
durant l'estiu, en podem ex-
treure un seguit de conclusions
que val la pena subratllar:

- Estracta, en gran manera,

de formacié autoorganitzada
pels collectius docents, amb
un suport important (sobretot
economic, d'acreditacio, etc.)
de I'Administracio.

- Aix0 ha fet que les modalitats
d'intercanvi d’experiencies

hi fossin més presents que en
l'oferta formativa de la resta del
curs. Aixo confereix un nivell
de qualitat 1 d'interes excepcio-
nal a aquest bloc d’activitats.

- Tanmateix, molts ensenyants
busquen en la formacié d'estiu
“obrir l'horitzo6 professional”,
sortir de la dinamica sovint
rutinaria del dia a dia i millo-
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rar la formacié personal més
estricta, com a professional de
la cultura, la qual cosa explica
que darrerament hi hagi una
recerca difusa i dispersa cap a
activitats formatives no directa-
ment lligades al lloc de treball
(universitats d’estiu, cursos
telematics, etc.).

- La formacio d'estiu ha tingut
un alt component presencial,
logic en activitats d'intercanvi
d'experiencies. Aquesta pre-
sencialitat pot ser vista com a
beneficiosa, perque permet
dur a terme un intercanvi fluid
iun contacte directe, perd tam-
bé com un factor limitador del
nombre d’ensenyants partici-
pants en activitats de formacié.
- Igualment, el fet que una bona
part d'aquestes activitats siguin
organitzades per col'lectius do-
cents o moviments de renovacid
1 aglutinin professorat de diver-
S0s centres, és positiu pel que
fa a la difusié d'innovacions,
alintercanvi d'experiencies
ialelaboracié de projectes
conjunts, és a dir, al treball

en xarxa entre professorat de
diversos centres; pero deixa

de banda un treball més intens
al centre mateix per part de
l'equip docent.

- Finalment, cal assenyalar que
la participacié en l'oferta forma-
tiva d’estiu abraga el que po-
driem qualificar com una "‘am-
plia avantguarda d'ensenyants”
(entorn d'un 12% del collectiu
professional: cap a 10.000).
Molts i moltes mestres i profes-
sors 1 professores no se senten
concernits pel lema “el juliol,

mes de formacid”, en alguns
casos potser perque no troben
una oferta adequada a la seva
demanda.

Necessitat de repensar
la formacié d’estiu

De l'analisi anterior, se'n des-
pren la necessitat de posar al
dia la formacié d’estiu i donar-
hiun nou impuls. D'una banda,
els mateixos moviments de
renovacio pedagogica i grups
organitzadors d'escoles d'estiu
han dut aterme desde fa
temps una reflexié sobre la for-
maci6 d'estiu i especificament
sobre les escoles d'estiu com a
tals. S’han assajat noves formu-
les i s’han impulsat modalitats
formatives que, tot mantenint
les caracteristiques essencials
de l'escola d'estiu, explorin
nous ambits i sobretot ajudin a
donar resposta als reptes pro-
fessionals que tenen plantejats
els ensenyants de Catalunya.
De l'altra, diversos col-lectius
professionals (col'legis pro-
fessionals, grups d'innovacid
en informatica educativa,
professorat de cicles formatius,
etc.) han assajat I'organitzacio
d’'activitats formatives especifi-
ques pel seu compte.

Finalment, cal tenir en compte
les dues tendencies (en direc-
cions oposades) assenyalades
abans: a) Professorat que
busca oferta formativa per
ampliar el seu nivell cultural
general (presencialment, en
universitats d'estiu, o per via
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telematica); 1 b) Equips docents
que dediquen uns quants dies
de juliol, intensivament, a la
reflexid o 'assessorament al
centre de treball mateix.

Les tendéncies apuntadesiel
quadre de conjunt permeten
deduir que la formacié d’'estiu
reclama un impuls decidit per
convertir-la en una caracteris-
tica inherent a la plena profes-
sionalitat docent, ja que pot
permetre donar una resposta
clara a necessitats sentides
pels mateixos ensenyants, com
ara la reflexié sistematica sobre
les experiencies viscudes,
l'assessorament al seu propi
centre per analitzar experien-
cies o revisar i millorar alguns
aspectes col-lectivament,
l'intercanvi d’'experiencies i
innovacions o la millora de

la formacio personal a nivell
cultural o professional.

Nous objectius per
aunanova etapa

Un dels reptes que la formacio
d'estiu ha d’'afrontar en la nova
etapa d'educacié a Catalunya
és com donar resposta a les
noves demandes del professo-
rat, mantenint els aspectes més
essencials i caracteristics de

la tradici6 de la formaci¢ feta
fins ara. Per afrontar la situacio,
rellangar amb un nou impuls la
formacié durant l'estiu i estabi-
litzar-la com un valuds recurs
per alamillora i el desenvolu-
pament professional dels
ensenyants, caldra que els ac-
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tors d’'aquesta formacid (movi-
ments de renovacio, col'lectius
professionals, Administracié

1 ensenyants en general)
comparteixin el patrimoni

de coneixement sobre la forma-
ci6 permanent d'estiu. Per aixo
es proposa fixar conjuntament
nous objectius que estenguin
la formacié a un nombre més
ampli d'ensenyants i donin
resposta a les demandes del
conjunt del professorat; buscar
les complicitats necessaries i
els recursos suficients en am-
bits que actualment n'estan al
marge (com ara les universitats
en general) i formular un pla
d'accio en que es concretin els
proposits de millora i extensid
de la formaci6 permanent.

Els objectius generals
d'aquesta formaci6 han de ser
els seguents:

1) Proporcionar un marc
adequat per a la reflexio
col'lectiva sobre experiencies
d'ensenyament i aprenentatge
d'una manera conjunta.

2) Formar-se al propi centre,
mitjangant un assessorament
o un curs que ajudi a la millora
dels professionals, a la planifi-
caci6 estrategica o a impulsar
projectes col'laboratius entre
l'equip docent.

3) Fomentar l'intercanvi
d'experiencies entre profes-
sorat de diversos centres per
afavorir el treball en xarxa.

4) Facilitar un marc adequat i
un espai adient per difondre
innovacions.

5) Adquirir nous coneixe-
ments professionals: actualit-
zacioé, metodologia, dinamica
de grups, coneixements
d'interculturalitat, etc.

6) Adquirir nous coneixements
culturals mitjangant l'oferta de
formacié continua universitaria.
7) Difondre els canvis curricu-
lars, metodologics, de recur-
S0s, etc., que institucionalment
es considerin necessaris.

Aquests objectius han
d'adregar-se a un col'lectiu
ampli del professorat, una part
del qual segurament no troba
en la modalitat presencial de
l'actual escola d'estiu la res-
posta a les seves demandes de
formaci6. Tot i que allo impor-
tant és atendre la demanda
tematica i de qualitat, caldra
fixar-se anualment objectius
que estenguin la formacio a
un col'lectiu cada vegada més
ampli d’ensenyants.

Per aix0, a més d'establir uns
objectius generals, caldra
explorar conjuntament nous
camins de formacio que es
descriuen breument dins
l'apartat seguent.

Tipologia de la formaci6
d’estiu

Hi ha diverses possibilitats de
classificar la formacié que es
pot seguir durant l'estiu. Ha
semblat millor de presentar-la
en aquesta tipologia, sabent
que els criteris no son sempre
homogenis: per un cantd, la
presencialitat o la formacié a
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distancia marquen una divisio
prou important; per l'altre, hi ha
mes criteris que s'entravessen
1 que fan que una mateixa mo-
dalitat pugui classificar-se en
diversos apartats.

1) Formacié institucional: La in-
troduccid d’algunes novetats cu-
rriculars, la difusié de recursos
especifics, la formacié per a ca-
rrecs directius i de coordinacio,
la formaci6 per a programes
d'innovacio, 'actualitzacio de
collectius especifics (formaciéd
professional...), etc., motiven
l'organitzacié d'un conjunt
d’activitats de formacio a carrec
directament de la mateixa Ad-
ministracio.

2) Formacio presencial
col'lectiva: Organitzada pels
moviments de renovacié
pedagogica o per collectius
professionals especifics. Dona
resposta a les demandes
d'intercanvi d'experiencies, di-
fusi6 d'innovacions, millora per-
sonal, etc. Es subvencionada, en
part, per '’Administracié en els
termes que es convinguin.

3) Formacié presencial espe-
cialitzada: Déna resposta a
necessitats d'actualitzacié o ad-
quisicié de nous coneixements
(informatica educativa, gestid
d'aula, coneixement d'altres
cultures, formaci¢ professional
especifica, etc.). Lorganitzacié
1la gestio pot ser a carrec
d’entitats col-laboradores (ICE,
etc.), grups de docents o la
mateixa Administracio.

4) Formacio en centres:
S'adrega als centres que,
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d’acord amb una planificacié
estrategica, vulguin dedicar els
primers dies de juliol a cana-
litzar i revisar la seva expe-
riencia, a adquirir la formacié
necessaria per implementar un
projecte propi, a elaborar uns
recursos especifics, etc. El cen-
tre pot efectuar la demanda en
el marc d'un Pla de Formaci¢ de
centre i dins del Pla de Forma-
ci6 de Zona.

5) Formaci6 general: Caldra
establir acords de col'laboracié
institucional amb les diferents
entitats (en el cas de les univer-
sitats, per mitja de I'Institut Joan
Lluis Vives) perque els ensen-
yants de Catalunya puguin par-
ticipar en les activitats d'estiu
d'una manera especial i, en
allo que sigui possible, perque
hi hagi una oferta adient a les
necessitats culturals, personals
1 professionals dels docents de
Catalunya.

6) Formacio en empreses:
Especialment per al professo-
rat de formacié professional,
cal preveure recursos i places
per ala formacié en unlloc de
treball relacionat amb l'area
que despreés s'impartira durant
el curs.

7) Formaci6 a l'estranger:
Destinada a tot el professorat,
hi ha una serie de places per

a estades en diversos paisos

a fi d'adquirir un millor domi-
ni d'una llengua estrangera.
Aquesta formacid es comple-
menta sovint amb els cursos
de llengties que es fan a les
escoles oficials d'idiomes de
Catalunya.

8) Formacié telematica: Aquest
tipus de formacio es troba

en una fase creixent i pot ser
molt util per donar resposta
tant a demandes d'intercanvi
d’experiencies entre professo-
rat situat en diferents punts dels
pais, o en altres paisos, com per
aprendre nous coneixements

o habilitats en una formacid
personalitzada

En conclusié

Catalunya té una llarga tradi-
ci6 de formaci6 d’estiu. Les
escoles d’estiu s6n una insti-
tucié que ha sobreviscut fins
al moment actual i ha donat
resposta a la demanda d’una
amplia minoria del professo-
rat que hi troba un espai per
a l'intercanvi d’experiéncies,
el coneixement d’innovacions
o el suport huma necessari
per continuar desenvolupant
la seva tasca. A més, enels
darrers anys ha apuntat la
tendéncia a una formacio

al centre mateix per part

de claustres o equips de
professorat que busquen

en latranquil-litat de I’estiu
el temps necessari per a la
reflexio, I'analisi, la prepa-
racio de nous projectes, etc.
Alhora, apunten noves ten-
déncies de formacio indivi-
dual (mitjangant I'assisténcia
a activitats universitaries, la
telematica, etc.), que s’han
de tenir en compte i animar.
La mateixa Administracio ha
dut a terme activitats d’estiu
especifiques adrecades a

53



col-lectius concrets: equips
directius, estades en empre-
ses, estades a I’estranger,
etc.).

Es proposen nous objectius i
es recull una amplia tipologia
d’activitats per actualitzar la
formacio d’estiu i donar-hi un
nou impuls.
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MODEL DE
FORMACIO

Una de les raons que justifi-
quen aquest Pla Marc de
Formaci6 Permanent és la
voluntat que la formacio del
professorat segueixi un mo-
del més professional, en quée
es parteixi i es tinguin més en
compte els coneixements del
professorat. En molts progra-
mes de formaci6 encara hi
predomina un model en qué
una persona “experta” forma
0 assessora professionals que
considera “poc experts” o
“inexperts”. Aquest model ha
estat a la base de la formaci6
impulsada des de I’Adminis-
tracié en els programes

de formacio6 per a la reforma,
actualitzacions en llengua,
matematiques o ciencies, etc.
Fins i tot la formacié en cen-
tres, una reivindicacio llarga-
ment formulada pels col-lec-
tius docents, ha acabat
convertida en molts casos

en cursos i seminaris als
mateixos centres, sense gaire
variacié quant al model.

La principal critica que es pot
formular a aquest model és
que provoca pocs o nuls
canvis en la practica docent,
que no sol ajudar a la reflexié
critica i que, basant-se en una
funcié de transmissié d’'una
teoria sovint descontextualit-
zada, s’allunya dels proble-
mes practics del professorat.

Al costat d'aquest model, pero,
se n'han desenvolupat altres
que, partint dels coneixe-
ments practics o de la practica
mateixa dels docents a que
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JUSTIFICACIO

s'adrega la formacio, ajuda a
identificar, aclarir o resoldre
els problemes; facilita l'analisi
critica de situacions; 1 déna
elements per a la reflexio
ilainnovacié. Val a dir que
aquests models alternatius
s’han originat tant en unitats
del Departament d' Educacio
mateix, com en instancies uni-
versitaries (ICE, departaments
universitaris, etc.).
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Model educatiu

El model que hem descrit
com a predominant en la for-
macié permanent (continua-
dor, al capdavall, del model
universitari de formacio
inicial a qué va ser sotmesa

la gran majoria de mestres i
professorat) té algunes virtuts
i produeix adesiara els seus
efectes formatius. Assistir a
un seguit de “conferéncies”
amb un col-loqui final no és
necessariament una manera
de no aprendre. Al contrari,
per a algunes persones és
aixi com “s’apren”: escoltant
una persona experta que “en-
senya” a qui no en sap.

Tanmateix, les teories ac-

tuals de l'aprenentatge posen
l'emfasi justament en el punt de
l'aprenent i mostren que no hi
ha “ensenyament” sino hiha
“aprenentatge”, 1 que perque hi
hagi “aprenentatge” cal partir
de les idees prévies de qui
apren, adequar-hi o ajustar-hi
l'estrategia d’ensenyament

1 ajudar a construir el nou
coneixement. Tambeé s'afirma
que hi ha moltes maneres
d’'aprendre d'una persona
experta, entre iguals, llegint
textos professionals, reflexio-
nant, participant en grups
d'innovacié i recerca, etc.

Tractant-se, a més, de persones
adultes, dedicades especifica-
ment a la professié d’'ensenyar,
sembla del tot necessari que la
formaci6 permanent tingui un
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VALORACIO DEL MODEL
ACTUAL | PROPOSTES

DE CANVI

caire professional ben diferent
—almenys d'una manera predo-
minant del que ofereix

el model actual.

Certament, els cursos, les con-
ferencies, els assessoraments
1 altres modalitats formatives
que tant han sovintejat als dar-
rers quinze anys han facilitat
que molt professorat assistent
a aquestes activitats hi hagi
adquirit nous coneixements,
que hagi apres noves habilitats
1 que hagi experimentat canvis
d’actituds i nous enfocaments
en la seva tasca professional.
Es segur que determinades ac-
tivitats que responen a aquest
model de formacié s’hauran de
mantenir en el futur, perque
atenen i resolen necessitats
objectives de formacié. Pero
sembla clar que la majoria

del professorat, tant pels anys
d'exercici de la docencia com
per l'experiencia professio-
nal, demana un altre tipus de
formacio.

En aquest context, probable-
ment, la formacio al centre de
treball, relacionada amb el
desenvolupament de projec-
tes de centre, sembla la més
adequada. Aixo no obstant,
algunes experiencies asse-
nyalen la dificultat de superar
una paradoxa previsible: com a
consequencia de molts anys de
funcionar d'una determinada
manera, s’ha produit un cert
acomodament entre el que ha
estat possible de fer fins ara i
les expectatives del professorat

respecte de la formacio al cen-
tre. Hi ha una inércia instal-lada
en una part del professorat que
espera que un assessor extern
que doni la “recepta” al pro-
blema que li planteja el centre,
malgrat que aquesta manera
d’entendre un assessorament
genera insatisfaccio.

La participacié activa en la
formacié propia al centre
demana al professorat una
implicacié molt més gran; al
centre, un compromis molt més
profund; i als serveis educatius,
als formadors i a la Inspeccid
educativa, un rigor i un canvi
fins ara nomes insinuats.

Malgrat tot, en aquest punt
caldra ser prou prudent per no
fer afirmacions massa dogmati-
ques i arribar a un sa relativis-
me: cada modalitat de formacio
pot ser idonia per a determi-
nats objectius. Aix{, la forma-
ci6 en linia, per exemple, pot
ajudar a fer arribar uns con-
tinguts a persones allunyades
geograficament dels centres
urbans; o la utilitzacié mateixa
d'una plataforma informatica
pot possibilitar un excel'lent
intercanvi d'experiencies,

etc. Des d'aquesta perspec-
tiva, els esforgos fets des de
I'Administracié i altres instan-
cies han eixamplat el ventall de
possibilitats, pero no han induit
a una més estreta col-laboracio
professional, de manera que
no es contribueix al desen-
volupament ila promocié del
professorat.
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Un dels primers problemes
que se'ns presenta és justa-
ment la manca d'una avaluacid
rigorosa de l'impacte de la
formacié permanent (en les
seves diferents modalitats)
sobre els ensenyants i els
centres educatius. Sense un
procés d’avaluacié que vagi
mes enlla de la mera valoracié
de l'activitat de formacio, i que
mostril'impacte sobre l'activitat
al'aulaial centre educatiu, no
és possible extreure con-
clusions definitives sobre el
grau d'eficacia de la formacié
permanent.

Model de gestio

L’Administraci6 va fer una
proposta encertada per acos-
tar la formacié als centres per
mitja de plans de formaci6 de
zona, hereus dels plans unita-
ris, pero el que havien de ser
instruments per descentrali-
tzar les decisions i acostar la
formacio als centres educa-
tiusi a les zones, s’ha acabat
convertint en molts casos en
un sistema rigid, amb escassa
participacio real dels destina-
taris de la formacié.

Les demandes dels centres
(sovint poc contrastades per
alguna figura de referencia
externa, com la Inspeccid, els
serveis educatius o els forma-
dors o formadores) passen a

la comissio el Pla de Formacié
de Zona. En aquest ambit —que
hauria de ser decisori-se'n
feia una analisi mées o menys
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rigorosa, pero sovint amb

la mirada més posada en el
pressupost que no pas en les
necessitats reals de formacié.
Un cop acceptada per la co-
missid, la demanda passava a
instancies superiors (seccio de
Serveis Educatius i Formacié
Permanent dels serveis territo-
rials i Servei de Programacio,
Avaluacié i Recursos Pedago-
gics), on podia ser aprovada,
denegada o retallada.

Es obvi que en tot el procés hi
havia un excés de burocratitza-
ci6 i una manca de participacio
de les persones interessades
meés directes. Aixo ha fet que,
d'una manera anecdotica, el
funcionament d'algunes comis-
sions graviti mes sobre el que
decideix una sola persona que
no pas sobre les necessitats del
conjunt de centres d'una zona.
Alguna vegada també s’han
indult demandes de formacié
per conveniencies de determi-
nades persones, 1 no tant per
necessitats reals de centres

o del professorat de la zona.
Moltes d'aquestes situacions
s’han donat per efectes d'una
determinada manera de gestio-
nar el pressupost 1 d'assignar
els recursos d'una manera cen-
tralitzada. El model, en sintesi,
no confiava en el principi de
subsidiarietat.

Malgrat aixo, 1 contrastant amb
el procés anterior, que, amb
totes les cauteles i mancances
burocratiques descrites, va

de "“baix a dalt” (parteix de

les demandes dels centres),

hi ha un altre procés descen-
dent, de “dalt a baix”, en que
I'Administracio fa una oferta
formativa institucional per
cobrir mancances o deficits de-
tectats. Aquesta oferta s'ha anat
concretant al llarg dels anys en
diferents programes: aplica-
ci6 de la LOGSE als diversos
nivells educatius, actualitzacid
en llengua, matematiques 1
ciencies a l'educaci6 primaria,
competencies socials, media-
cié i convivencia, etc. Hi po-
driem incloure també l'oferta
formativa d’'altres instancies
del Departament: formaci6 en
noves tecnologies, area TIC,
formaci6 i assessorament en
llengua catalana (SEDEC), ac-
tuacions del Programa de Salut
al'Escola (PESE), etc. Aquestes
actuacions se situaven tradi-
cionalment fora dels plans de
formacié de zona, com sino hi
tinguessin res a veure, toti des-
envolupar-se tambe al centre
educatiu mateix, o0 en una zona
d'abast dels centres de recur-
sos pedagogics.

Per tot plegat, la sensacié (i
realitat) que l'oferta formativa

a Catalunya és dispersa, man-
cada de coherencia, sovint des-
contextualitzada, atomitzada en
petites actuacions (d'escassa
incidencia real) i sense cap
rigor en l'avaluaci6 del seu
impacte és una afirmacié am-
pliament compartida per molts
dels mateixos protagonistes,
gestors o formadors.
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Canviar aquesta situacio és
una de les principals fites
d'aquest Pla Marc. Tanmateix,
aquest canvi, com tots els que
es donen en educacio, neces-
sitara temps (perque no sera
facil que tothom comparteixi
d’entrada una visio global),
constancia (perque un canvi
com el que es proposa topara
amb resistencies i incompren-
sions) iidees clares (tots els
canvis han de tenir fites 1 ob-
jectius ambiciosos, perod clars).
Només aixi es facilita la parti-
cipacio, la critica (necessaria,
constructiva) 1, al capdavall,
l'avaluacioé.

La valoracié del model de
gesti6 seguit fins ara permet
establir, doncs, que els canvis
politics, socials i culturals

que afecten el sistema edu-
catiu fan que la formacio
permanent hagi d'evolucionar
necessariament cap a un nou
model en que, recollint-hi tots
els guanys de I'anterior, es
millori en eficacia, qualitat i
capacitat d'innovacié. En el
curs 2004-2005 es va iniciar
una nova linia amb vista als
plans de formacié de zona

del curs (2005-2006), que
implica la descentralitzacio, la
presa de decisions prop dels
centres sense intervencions
superiors, la posada en comu
de tota l'oferta formativa de les
diferents unitats del Departa-
ment d'Educacio¢ il'entrada en
funcionament dels nous serveis
educatius integrats com a ens
de gestio.
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Paper dels formadors
i formadores

Una de les debilitats mées grans
del model actual rau justament
en el paper dels formadors i
formadores.

Historicament, Catalunya va
prendre la decisio de no incor-
porar als centres de recursos
pedagogics (centres de profes-
sors, en altres zones de I'Estat)
les persones formadores
dedicades a la formacié per-
manent. La decisio era de no
constituir a Catalunya un grup
de professionals que fessin de
la formacié permanent (en les
diverses modalitats: assesso-
rament, formacio, coordinacié
de grups de treball, etc.) un
estadi estable 1 permanent en
la seva vida docent. Allo que
pot semblar un guany indub-
table (professionalitzacié com
a persona formadora-asses-
sora) ha estat en altres indrets
(d’Europa i del mateix Estat) un
seridés inconvenient quan, amb
el temps, una persona assesso-
ra-formadora, allunyada de la
practica quotidiana amb alum-
nat a l'aula esdevé una persona
“assessora practica”’, que més
aviat espera que el professorat
posi confianca en el seu saber
sense cap reflexio critica o que
es limita a dispensar receptes
sense una visié mes aprofun-
dida.

En conseqiiencia, a Catalunya
no es va constituir un grup
professionalitzat de formadors,

totique per implementar al-
guns programes institucionals
es van alliberar de docéncia

a temps total o parcial alguns
mestres o professors que du-
rant un periode determinat (en-
tre 2 i 4 cursos normalment),
dedicaven el seu temps pro-
fessional a la formacié¢. D'altra
banda, en alguns programes o
unitats del Departament hi ha
hagut des de sempre la figura
de la persona assessora, en ge-
neral també per un periode de
temps: els assessors del Servel
d’Ensenyament del Catala, els
assessors o assessores del
Programa de Compensatoria
(avui, confluint en els assessors
de Llengua i Cohesi¢ Social),
etc.

La resta de formadors —que, en
epoques sense canvis, son la
gran majoria— esta constituida
per un nombpre important de
mestres d'educacié infantil

i primaria o professorat de
secundaria que dediquen a la
formacié o al'assessorament
unes quantes hores (extres)
setmanals al marge, o amés a
més, de les hores dedicades a
la docencia, la coordinacio al
centre on treballen, la prepa-
racié i correccio, la formacio
personal, etc. Sovint aquest
increment d’hores per a la
formacié representa com una
“segona professi¢” (alguna
persona formadora ha arribat a
fer una mitjana de 15/18 hores
de formaci6 o assessorament
setmanals). Certament, aques-
tes hores sén pagades, pero
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aixo no compensa la dedicacio
a la formacié del professorat, a
mes de la dedicacio¢ professio-
nal a la docencia.

Certament el fet que els forma-
dors siguin alhora docents (en
contacte diari amb alumnes a
l'aula) i que estiguin adscrits o
adscrites a una institucio uni-
versitaria com I'ICE, té avantat-
ges indubtables:

1) Relacié teoria-practica;

2) Formaci¢ de qualitat asse-
gurada;

3) Intercanvi entre formadors
i formadores;

4) Contacte amb centres
d'innovacio;

5) Proximitat a la recerca edu-
cativa (que es fa als departa-
ments universitaris i a l'ICE);
6) Proximitat a la formacio
inicial.

Pero si tot l'esforg d’autoforma-
ci6, de preparacio i reflexio
sobre les activitats formatives,
de contacte amb la innovacio
ilarecerca, etc, ha de ser

a carrec de la persona forma-
dora-docent, que ha de “com-
plir” com qualsevol ensenyant
(87 h1 30 minuts setmanals;

a educaci¢ infantil i primaria,
30 hores d’estada al centre

(25 + 5); a secundaria, 24 hores
al centre (18 + 6); la resta, des-
tinades a preparacio, avaluacio
1 altres tasques professio-
nals...), ja es pot intuir que, per
molta despesa que s'hi esmer-
ci, per molt bé que es paguin
les hores de formaci¢, etc., no
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hi hales condicions adequa-
des per garantir una formacié
permanent de qualitat, com el
sistema exigeix icom elsiles
nostres docents reclamen i es
mereixen.

Segurament sén aquestes
condicions de treball dels
formadors-docents les que han
provocat, entre altres causes, el
predomini d'un model edu-
catiu de formacio basat en “la
persona experta’ que ensenya
a '‘persones inexpertes”.

Per avangar cap a una nova si-
tuacié que millori l'estatus dels
formadors, caldra preveure
actuacions diverses, com ara:

1) Un contingent d'assessors
dedicats professionalment a la
formacié i l'assessorament per
un periode determinat (aquest
és el cas dels assessors de
Llengua i Cohesio Social). Per a
cada acci6 institucional caldra
que hi hagi un contingent de-
terminat, amb un accés public
1unes condicions de treball
prefixades, per un periode

de temps (tres, quatre o cinc
cursos) delimitat, i crear un
procés d'avaluacié de les seves
actuacions. En la seleccid, s'hi
ha de definir clarament el per-
fil, la formaci¢ inicial com a for-
madors que se'ls facilitaraiel
compromis que han d’assumir,
amés de I'experiencia en acti-
vitats de formacié.

2) Un grup de formadors i
formadores que dediquin mitja
jornada al centre educatiu i

l'altra mitja a tasques de forma-
ci6, com a assessors o forma-
dors. Ara com ara, en aquesta
situacié hi ha un reduit grup

de dotze persones dedicades
sobretot al disseny de progra-
mes de formaci6 en ambits
com l'actualitzacié en ciencies
1llengua, I'educacio¢ socioe-
mocional del professorat, etc.
Sens dubte, es tracta d'un grup
massa reduit en vista de les
necessitats del sistema. Caldra
que, d’'acord amb les necessi-
tats de cada programaila seva
implementacio en les diverses
zones, es prevedi aquesta
modalitat de formadors com
una de les més rendibles per
al sistema. Aquestes persones
formadores a mitja dedicacio
estaran adscrites a un grup de
treball d'un ICE, on efectuaran
la seva formacié i les relacions
amb la innovacio ila recerca
educativa.

3) Un grup de formadors i for-
madores que dediqui una part
(inferior o fins a un maxim d'un
terg) del seu temps professional
setmanal a formacié. Aquest
temps hauria d'anar a compte
de les hores lectives (les 25 o
les 18, en funcio de si parlem
de primaria o de secundaria).
El centre haura de rebre algu-
na compensacioé. El formador o
formadora haura d'establir un
compromis amb el programa
de formaci6 corresponent. For-
maran part també dels equips
de treball dels ICE.

4) Formadors i formadores
seniors: Tindran la tasca de
tutelar o formar en el centre
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0 ala zona el professorat en
practiques. Participaran també
com a formadors en el progra-
ma per al professorat que inicia
la seva tasca docent (programa
que es reclama des de fa temps
com una necessitat imperiosa
del nostre sistema educatiu).
Enla mesura que els ICE inter-
vinguin en aquesta funcio, els
formadors séniors hi estaran
també adscrits.

La millora del professorat for-
mador pot tenir les condicions
anteriors, pero tambe altres
que es fa dificil d’enumerar.

A més de la millora dels ba-
rems economics (per als casos
sense reduccié horaria), hi ha
altres possibilitats que s’han de
tenir en compte (i acordar amb
els centres educatius afectats):
acumulaci6 de la docéncia en
uns dies o hores determinats,
supléencia en determinades
tasques o funcions docents, su-
port d'estudiants en practiques,
etc. Aix0 no obstant, cal tenir
en compte les distorsions que
de vegades causen als centres
determinades decisions.

Per a algunes activitats de for-
macid, com ara les que tenen

a veure amb 'ambit 5, forma-
ci6 per a la gesti6 de centres
educatius, s’haura de preveure
la presencia de persones expe-
rimentades en aquesta tasca.

Modalitats de formaci6

Es costum de definir en els
plans de formacié i en docu-
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ments com aquest les modali-
tats de formacio: cursos, asses-
soraments, seminaris, grups
de treball, jornades, trobades,
intercanvi d'experiéncies,
conferencies, taules rodones,
estades a les empreses, etc.
No cal dir, pero, que la majoria
de les persones que llegeixen
o consulten aquest tipus de
documentacié saben de sobres
de que s'esta parlant. Per tant,
sembla obvi que val mes estal-
viar-se aquest punt i no parlar
de les modalitats de sempre,

ja que tothom sap a que s'esta
referint.

Tanmateix, si que s’ha de
cridar l'atencio¢ sobre la ne-
cessitat d'explorar, en la linia
que s’ha esbossat fins aqui,
noves modalitats formatives
que compleixin les condicions
seguents:

1) Ajudin a construir una veri-
table cultura d'intercanviide
cooperacié entre professionals
docents.

2) Facilitin la tasca practica del
professorat ili mostrin com es
poden fer les coses d'una altra
manera.

3) Exemplifiquin algunes inter-
vencions a l'aula o en contextos
d'aprenentatge.

4) Uneixin formacié amb
projectes (personalside
centre) que motivin a continuar
aprenent.

5) S’ajudin de les noves
tecnologies per afavorir una
nova manera d'ensenyar 1
d’aprendre.

6) Facilitin un marc per a la
reflexid ila recerca-accio.

7) Millorin l'autoestima del
professorat valorant les aporta-
cionsiles solucions que s’han
plantejat per afrontar proble-
mes complexos.

8) Representin un clar
desenvolupament personal,
professional i institucional

del professorat que hi participi.

En els darrers anys s’ha
avangat forga en practiques

de formacié que concreten
algunes d'aquestes innova-
cions formatives. Per exemple,
algunes actuacions de formacié
se centraven en el modelatge:
formador i ensenyant com-
partien algunes classes amb
alumnes, que després eren
analitzades 1 comentades entre
ambdues persones. En altres
casos, les sessions presen-
cials a carrec d'un formador o
formadora continuen en forma
de forum telematic de debat, en
que s'intercanvien experien-
cies i es comparteixen exits 1
fracassos, s'analitzen situacions
i propostes d'intervencié, etc.

Una altra de les modalitats més
destacades que s’han posat en
marxa en els darrers anys és
la formaci6 “‘centre a centre”,
dita també “tutelatge”. Com a
exemple, val la pena de citar i
coneixer el procés seguit per
diversos centres que, a partir
d'una reflexié conjunta sobre
els resultats de les proves

de competencies basiques,
han portat a terme diversos
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canvis profunds en metodolo- professionals.

gies, programacié, agrupacié
d’alumnes, procés d'avaluacio,
etc. Aquests centres han exer-
cit el tutelatge a altres centres,
de manera que avui existeix
una xarxa d'un centenar llarg
de centres que s'ajuden d'una
manera institucional, en allo
que constitueix una modalitat
de formaci¢ innovadora de
primer ordre.

En conclusié

La formacié permanent avui
demana un canvi de model
educatiu en les relacions
entre formador i ensenyants;
un model que impliqui major
intercanvi d’experiencies

i que permeti compartir
coneixements i construir,
des de lareflexi6 i des de la
practica, una nova formaci6
més professionalitzadora. La
informatica, i especialment la
telematica, hi pot exercir un
paper important.

En aquesta nova relacio per-
sones formadores-docents,
caldria que la universitat hi
veiés també una oportunitat
per reorientar el model de la
formacio inicial.

Per canviar el model educa-
tiu caldra, en primer terme,
millorar en qualitat i en
condicions la situacié dels
formadors. I, a més, s’hauran
d’explorar noves modalitats
de formacio més adequades
a laformaci6 entre
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LAVALUACIO DE LA

FORMACIO PERMANENT

Un dels reptes que es plan-
tegen en el Pla Marc de
Formacio, com s’assenyala a
la introduccio, és una major
exigéncia en el compromis
d’aplicar el que s’apren en
les activitats de formacio, a la
practica docent i de gestio,

i també a I’hora de millorar
els instruments d’avaluacio
de la formacié permanent
per avangar en la constatacio
de lasevaincidéenciaen la
practica d’aula i en la gestio

i la dinamica dels centres
educatius.

En els proxims anys es des-
envoluparan, doncs, sistemes
d'indicadors o metodologies
apropiades per millorar
l'avaluacio de la formacié,
partint de les premisses del
necessari dialeg entre tots

els actors de la formacio, i de
la implicaci¢ dels veritables
protagonistes de la formacio:
el professorat i els centres edu-
catius, en el procés d’'avaluacié
de la formacié mateixa.
L'avaluacio, en les fases que
s'expliciten a continuacio, ha de
permetre no només mesurar el
grau de satisfacci6 del profes-
sorat respecte a l'activitat for-
mativa, sindé també comprovar
l'efectivitat d'aquesta activitat
(o programa) formatiu envers
les seves necessitats, emmar-
cant totes aquestes dades en
les necessitats i els projec-

tes distintius de cada centre
docent iles globals del sistema
educatiu, ila incidencia de la
formacid sobre una resposta
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positiva a aquestes necessitats.
Es tracta, en consequéncia, de
mesurar el grau d'efectivitat de
la formaci6 pel que fa a la seva
incidencia com a mecanisme
de millora i canvi per la vida
dels centres educatius i, per
tant, del sistema educatiu.

Aixi, doncs, l'avaluacio6 res-
pondra a quatre objectius
diferents, que es concretaran
en processos 1 metodologies
adients. Sera la combinacié
dels quatre alld que permetra
anar assolint graus de coneixe-
ment del desenvolupament
dels diversos programes de
formacié que resultaran de
l'aplicacio¢ del Pla Marc als pro-
pers cursos, al mateix temps
que l'avaluacio de la formacio
rebuda esdevindra una eina
de millora dels projectes de
centre.

a) Avaluar de les reaccions i
la satisfaccio dels participants
en una activitat formativa

Aquesta avaluacié ha de per-
metre obtenir dades fiables so-
bre la satisfaccié dels assistents
a una activitat envers tres grans
eixos: el disseny de l'activitat,
el professorat formador ila
gestié d'aquesta activitat. Segu-
rament, una de les maneres
meés directes i fiables de dur

a terme aquest seguiment és
mitjangant questionaris ano-
nims que els assistents omplen
durant l'activitat o just en
acabar-la, els quals han d'estar
dissenyats d'una manera clara

1 entenedora, han de ser facils

de contestar, les seves respos-
tes s’han de poder processar
facilmentiles conclusions han
de ser clares i amb parametres
comparables amb altres acti-
vitats formatives. Hi ha altres
instruments possibles i també
es poden consultar altres
agents avaluadors; tanmateix,
la “comoditat” del questionari i,
sobretot, la facilitat del proces-
sament posterior de les dades,
I'ha convertit en l'instrument
mes utilitzat. Caldria avangar
en la realitzacié d’'aquesta ava-
luaci6 per via telematica (com
ja es fa en la inscripcioé de les
activitats de formacio), ja que
aleshores es poden obtenir els
resultats gairebé instantania-
ment.

Dins I'apartat del disseny de
l'activitat s'inclouen conceptes
com la durada, els recursos
didactics o I'adequacié dels
objectius de l'activitat a les
expectatives/necessitats dels
assistents. A l'hora de valorar
el professorat formador s'ha de
preguntar per la seva idoneitat
per a aquesta tasca, tant des
del punt de vista de coneixe-
ments de la materia, com de
l'enfocament metodologic. Dins
l'apartat de gestio s'inclou la
temporitzacio, les condicions
fisiques, la infraestructura o

la informacié previa rebuda
abans de l'activitat.

Dur a terme nomeés aquest
tipus d’'avaluacié permet ob-
tenir una visi6 global del grau
de satisfacciod de les persones
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assistents, pero no permet
millorar i adequar la formacié
durant el proces de realitzacio
mateix, saber que és el que
s’ha transferit a la practica, etc.
Resulta, per tant, necessaria,
pero insuficient.

b) Avaluar el procés de
desenvolupament
de I'acci6 de formacio

Aquesta modalitat d’'avaluacio
de la formacié permet millorar
els programes i les activitats de
formacid durant el seu propi
procés de realitzaciod, propor-
cionant-hi elements de retroin-
formacié i retroalimentacié. En
definitiva, el que es mesura és
l'aprenentatge realitzat en l'ac-
ci6 formativa, que és inherent
a aquesta. Cal preveure,
doncs, mecanismes que per-
metin copsar el punt de par-
tencga dels assistents a l'activitat,
la seva assimilacio i el segui-
ment dels diferents continguts
durant l'activitat, i la valoracié
final de l'assoliment dels
objectius. Aquestes tres fases
(diagnostica, formativa

1 sumativa) sén les que ha
d'incorporar tota activitat
docent dins el seu disseny,

1 han de permetre adaptar

el contingut de l'activitat a la
realitat dels assistents, fer el
seguiment del desenvolupa-
ment del curs i valorar al final
el rendiment dels assistents
en funci¢ de l'assoliment

dels objectius.

Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010

S’entén que tota aquella activi-
tat formativa que acredita per

a una determinada funcié o
carrec (coordinacié de riscos
laborals, especialitzacié en una
altra materia, etc.) ha d'incloure
uns elements d'avaluacié suma-
tiva clars, complets 1 homo-
logables. La resta d’activitats
formatives poden incloure de
diverses maneres aquest tipus
d'avaluacio: projecte final de
curs, exposicio de treballs en
grup, etc.

Les institucions responsa-

bles de la formacié iels o les
responsables dels plans de
formacié de zona, especial-
ment els que formen part dels
serveis educatius, sén els
encarregats de vetllar per un
desenvolupament correcte

de T'activitat o el programa,
per la seva adequacio a les
necessitats 1 expectatives, pel
seguiment i per I'avaluacio
sumativa final. La supervisio de
les activitats de formacioé s’ha
d’entendre com una comesa
lligada directament a l'actuacio
dels serveis educatius en una
zona determinada.

El professorat formador també
ha de ser preparat especial-
ment per dur a terme les ade-
quacions necessaries durant el
desenvolupament de l'activitat.

¢) Avaluar la transferéncia
Es tracta de comprovar el grau

en que els coneixements, les
habilitats iles actituds apresos

durant la formacio es reflec-
teixen en la practica docent.
Liassoliment de la transferen-
cia és clau en tot el procés
formatiu, ja que, si aquesta
transferéncia no es produeix,
I'impacte de la formacio queda
seriosament minvat. Es, doncs,
clau no sols avaluar aquest pro-
cés, sino facilitar-lo al maxim
tot afavorint mesures innovado-
res ide canvi que han d'estar
presents en el sistema educatiu
1 que s’han de reflectir en els
diferents programes formatius.

Aqui, els instruments per dur a
terme aquesta fase poden ser
diversos en funci¢ del context
de cada assistent i de l'activitat
formativa. Es poden utilitzar
questionaris, entrevistes,
observaci6 directa, diferents
mitjans d’'autoavaluacio, etc.
També en aquest cas s’han
d'incorporar altres agents al
proces, com pot ser la Inspec-
cio, els equips directius, etc.

Aixi mateix, cal dedicar una
atenci6 especial a afavorir les
condicions per permetre que
es produeixi la transferencia,
seguint de prop les accions
formatives, especialment les
realitzades al centre mateix,
posant els elements necessaris
per possibilitat el canvi:
motivar per al canvi, saber que
s’ha de feri com, treballar en
un entorn adequat i veure les
recompenses del canvi. Tot
plegat t&€ molt a veure amb la
metodologia amb quée es
desenvolupa la formacié, com
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es descriu en el capitol
corresponent d’aquest Pla
Marc.

L'avaluaci6 de la transferencia
és responsabilitat, d'una ban-
da, de la Inspeccié i, de l'altra,
del mateix equip directiu en la
formaci6 al centre mateix.

d) Avaluar els resultats
assolits

Es tracta d’avaluar la utilitat
d'un programa de formacio

en la consecucié dels objec-
tius inicials previstos. Ha de
permetre comprovar que,
realment, una vegada compro-
vada la transferencia, l'activitat
o el programa formatiu ha
servit per millorar o omplir les
mancances per a les quals es
va dissenyar.

Es a dir, conéixer qué ha can-
viat com a consequencia de la
participacio en una activitat o
programa de formacié perma-
nent: canvis en la metodologia
de l'aula, canvis en el curri-
culum, canvis en la conducta
mateixa del professoratien

la de l'alumnat, millora de les
competencies basiques de
l'alumnat, major motivacié i
implicacio¢ de professorat i
d’alumnat, optimaci¢ i millora
del clima del centre, major
cohesio entre el professorat,
resolucié de conflictes, canvis i
millores en el projecte educatiu
1 curricular, consolidacié de
projectes iinnovacions, etc.
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Es necessita temps i esforg
per determinar amb una certa
confianga els canvis reals que
es produeixen com a conse-
quencia de la participacié en
activitats de formaci6, pel cap
baix tres mesos després de
finalitzada l'activitat

1 el programa.

Aix0 ha de permetre als
responsables de l'accid o el
programa formatiu la presa
de decisions sobre el compli-
ment o no compliment dels
objectius proposats ila neces-
sitat de redissenyar l'activitat
o el programa.

Correspon als equips directius
en el cas de la formacio al seu
propi centre, a la Inspeccié i
als responsables de la formacié
fixar els indicadors i avaluar
els resultats dels programes
de formacié. Aquesta avaluacié
s’ha d'entendre en el marc de
l'avaluacié de centre, i lligada
als diferents plans de millora
que el centre s’hagi fixat.

En conclusié

S’ha d’introduir la cultura de
I'avaluacioé en la formacié per-
manent: no tant I'avaluacio de
la satisfacciod dels assistents a
les activitats formatives, sin6
I'avaluacio diferida o a mitja
termini: els canvis reals que
la formacié provoca en les
activitats a I'aula o en la gestio
del centre. El paper de la
Inspeccid educativa en aquest
aspecte és clau.
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RELACIO ENTRE FORMACIO,
INNOVACIO | RECERCA

Els tres conceptes de forma-
cio, innovacid i recerca edu-
cativa mantenen una estreta
relacié i s6n considerats els
tres pilars sobre els quals
descansa tant la qualitat d’'un
sistema educatiu, com una
bona part de la seva capacitat
per resoldre problemes.

El Departament d'Educaci6 té
la intenci6 de reorientar els re-
cursos assignats a les accions

Departament

que deriven d'aquests tres ni-
vells, com també d'augmentar-
ne l'assignacié i, especialment,
de coordinar els tres elements
(formacid, innovacié i recerca)
perque els seus efectes es
multipliquin sobre la base de
potenciar-se mutuament.

Cal veure, pero, que els agents
principals no estan en el ma-
teix nivell en cada cas. Aixi,

el Departament d'Educacio

Ensenyants

d’Educacio

Universitat

impulsa i coordina la formacio,
recull i difon les innovacions
1dodna suport ala recerca. Els
ensenyants, per la seva banda,
participen en activitats de for-
macid, promouen i duen a terme
la innovacio i participen en ac-
tivitats de recerca o les porten
a cap. La Universitat, al seu
torn, col'labora en la formacid,
observa i difon les innovacions,
1promou i coordina la recerca
educativa. Esquematicament:

Mon
empresarial

Formacio Organitza Participen Col'labora Col'labora
Coordina Proposen Proposa
Innovacio Impulsa Promouen Observa Col'labora
Difon Duen a terme Estudia Promou
Difon
Recerca Doéna suport Participen Promou Col‘labora
Recull Col‘laboren Coordina Participa
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Aix0 no obstant, és obligacid
de 'Administracié educativa,
en qualitat de responsable del
funcionament del conjunt del
sistema educatiu, posar en con-
tacte i impulsar la coordinacié
dels tres elements, de manera
que els beneficis d'aquesta re-
laci6 i collaboracio ajudin a re-
soldre els problemes plantejats,
permetin afrontar els reptes de
l'educacio 1 augmentin la quali-
tat de la tasca educativa.

Impuls a la innovacio

El Departament d’'Educacié
considera la innovacidé com un
veritable motor de canvi del
sistema educatiu i un element
de primer ordre per millorar-
ne la qualitat.

Les innovacions poden tenir
origens diversos, pero en
general neixen de l'accié de
diversos ensenyants que,
davant un repte o un problema,
troben un cami de solucié
eficag que permet millorar
l'educaciot de l'alumnat. Aixi
han nascut moltissimes
iniciatives que, posteriorment,
s’han estes a altres centresial
conjunt del sistema. Tant si
parlem de racons al'educacié
infantil, com de grups flexibles
de primaria, o de credits varia-
bles (opcionalitat) a la secun-
daria obligatoria, etc., com si
pensem en la introduccié d'una
metodologia basada en l'enfo-
cament comunicatiu, o en l'edu-
cacié mediambiental, o en les
practiques al laboratori, etc.,
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ens adonarem que la iniciativa
ha partit sovint dels ensenyants
mateixos 1 ha tingut sempre una
clara finalitat: formar millor
l'alumnat i aconseguir resultats
qualitativament més eficagos.
Aquest impuls innovador ha
tingut, sovint, el suport del
Departament d’Educacioé o
d'entitats col-laboradores com
els ICE.

En la fase actual el Departa-
ment ha desplegat, dins la Sub-
direcci6é General d'Ordenacié
Curricular i Programes Edu-
catius, el Servel de Programes
d'Innovacié Educativa. Aquest
Servei ha identificat i concre-
tat en set programes distintes
innovacions, des de la cons-
ciéncia, pero, que aquestes
no exhaureixen tota la riquesa
innovadora dels ensenyants
de Catalunya:

1) Programa de biblioteques
escolars i gust per la lectura
2) Programa d'educacié per
ala ciutadania

3) Programa de coeducacid
ligualtat de genere

4) Programa de convivencia
1 mediaci¢ escolar

5) Programa d'educaci6 en
comunicacioé audiovisual

6) Programa d'educacié
ambiental

7) Programa d’educacio

per ala salut al'escola

8) Altres programes
d'innovacié

La funci¢ d’'aquests programes
rauy, inicialment, a recollir les

actuacions que ja s'estan fent
en alguns centres educatius,
donar-los suport i assignar-los
uns recursos; pero, alhora, es
tracta de difondre aquestes
innovacions i possibilitar que
altres centres puguin també
implementar-los amb l'ajut
corresponent. Un dels mitjans
o recursos de que es disposa
per difondre 1 implementar
les innovacions relacionades
amb aquests programes és la
formacié. Aquesta és, doncs,
una primera relacié entre la
formaci6 ila innovacié: donar
suport a la difusi¢ i 'extensid
de les innovacions identifica-
des en un punt a la resta del
sistema educatiu.

A mes, la formaci¢ ha d’estar
amatent a les innovacions per
incorporar els elements més
destacats a les accions de
formacio en general. Aixi, per
exemple, no tindria gaire sentit
fer formaci¢ relacionada amb
l'accié tutorial a secundaria i no
incorporar les idees, propostes
o recursos del programa de
convivencia i mediacié escolar.
Per tant, una segona relacioé
entre innovacié o formacio ve
donada per la interpel-lacié
que la innovaci¢ fa a la forma-
ci6 perque incorpori d'una ma-
nera sistematica els elements
que la primera ha identificat
com a millores qualitatives en
diferents contextos.

Finalment, com ja s’ha assenya-

lat, 'ampli ventall d'innovacions
que cobreixen els programes
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que es desplegaran no exhau-
reix la gran capacitat innovado-
ra dels docents de Catalunya:
hi ha moltes iniciatives, actual-
ment aillades, que mereixen

un suport per ser identificades,
descrites i divulgades amplia-
ment. Aquesta tasca forma part,
igualment, de la formaci6, que,
en la modalitat d'intercanvi
d'experiéncies i amb l'ajut
inestimable dels professio-
nals de la Inspecci6, dels
serveis educatius (centre de
recursos pedagogics, equips
d'assessorament psicopedago-
gic, assessors de Llengua

1 Cohesi6 Social) i dels forma-
dors, poden identificar i donar
suport a determinades innova-
cions d'iniciativa dels enseny-
ants. Mitjangant convocatories
publiques, caldria donar-hi

el suport adient.

L'avaluaci6 sistematica i global
dels centres educatius efec-
tuada pels centres mateixos

ila Inspeccié d'Educacié ha
d'oferir una eina basica de
detecci6 i valoracio de les
bones practiques que es poden
estendre.

Hom té la conviccid que, amb
una estreta relacié mutua entre
formacié i1 innovacio, es pot
avangar d'una manera impor-
tant en la millora qualitativa del
sistema educatiu.

Suport a la recerca

Ara com ara hi ha dos grans
focus de recerca educativa.
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D'una banda, la que es fa a les
institucions universitaries (de-
partaments i instituts de cien-
cies de l'educacio) i, de l'altra,
els treballs desenvolupats amb
les llicencies d’estudi.

En el primer cas, és competen-
cia de la Universitat el desple-
gament de linies de recerca
especifiques, en Us des del
principi d'autonomia univer-
sitaria. Tanmateix, correspon

a I'Administracié educativa
assenyalar unes linies priori-
taries i marcar amb claredat
unes tematiques en qué pot ser
interessant centrar esforgos i
recursos amb vista a optimar
els resultats de la recerca per
contribuir a una millora del
sistema educatiu. Bo irespec-
tant 'ampli marge d’autonomia
de la institucié universitaria, cal
recordar que, en gran mane-
ra, els recursos que gestiona
sén publics 1 que exerceix una
funci6 social (que s’ha autoim-
posat) d'incidir sobre la millora
de l'educacid en conjunt i sobre
la no universitaria en particular.

Elnou equip del Departament
d’Educacié ha marcat unes
grans prioritats que ha fet
avinents en diverses convo-
catories (no especificament

de recerca), perque creu que
sén necessitats del sistema
educatiu, o assenyalen arees
problematiques en que cal in-
cidir des de la formacié, des de
la recercaides de la innovacio.
Aquestes linies sén:

1) Avancar cap a una escola
mes inclusiva.

2) Millorar els resultats d'arees
curriculars basiques (llengua,
matematiques i ciencies) i im-
pulsar innovacions curriculars.
3) Afavorir I'is de les

TIC al'aulaien projectes
collaboratius.

4) Potenciar la millora personal
1 el desenvolupament profes-
sional dels docents.

5) Millorar la gestio dels
centres educatius i els serveis
educatius.

Aquestes linies prioritaries
valen, aixi mateix, per orientar
l'accié de la recerca educativa.
I haurien de ser criteris basics
per assignar recursos, dedicar
esforcos i avaluar resultats.

El Departament d'Educacié

vol millorar el dialeg amb les
diverses instancies universi-
taries dedicades a la recerca
educativa. Per a aquest objec-
tiu compta amb la col-laboracio
del Departament d'Universitats,
Recerca i Societat de la Infor-
maci6é (DURSI), amb el qual
s'hainiciat ja una linia de su-
port a la recerca educativa en
forma de convocatoria d'ajuts a
equips d'investigadors mixtos
(universitaris i professorat no
universitari).

Al mateix temps, pero, creiem
que s’haura d'endegar una
actuacié per coordinar més es-
tretament la recerca educativa
universitaria amb la formacio
(inicial i permanent), que so-
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vint és a carrec de la Universi-
tat mateixa (instituts de ciencies
de l'educacio, postgraus 1 mes-
tratges, etc.). No sempre els
coneixements assolits amb la
recerca educativa passen a la
resta del sistema 1 impregnen
les activitats de formacié, com
caldria esperar d'un bon fun-
clonament del triangle R+D+I
(Recerca, Desenvolupament
[amb formacié] i Innovacio).

Per la seva banda, el Depar-
tament d'Educacio efectua
anualment una convocatoria
de llicéncies d'estudi, adreca-
des a persones educadores
no universitaries. La finalitat
d’'aquestes llicéncies és allibe-
rar de tasques docents, durant
mig curs o un curs, un nombre
d’'ensenyants que tenen un
projecte de recerca

a partir d'una innovacio

o d'una reflexié que han dut

a terme. Els resultats de les
convocatories de llicencies
d'estudi sén tan interessants,
com realment poc coneguts.
Es cert que des del 1995 les
memories sén a la pagina web
de I'XTEC,; tanmateix, cal dur
a terme accions de difusio

per fer arribar les propostes,
recursos, solucions a resultats
d’'aquestes recerques al con-
junt dels ensenyants. No s’ha
d'oblidar que aquests resultats
s’han assolit gracies a l'esforg
del professorat afectat, per

bé que amb el suport deci-
siu del mateix Departament
d’Educacié. Caldra preveure,
doncs, mesures concretes que
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ajudin a fer publics els resultats
de les llicencies.

Perd, totila voluntat de conti-
nuar convocant les llicéncies
d'estudi, creiem que cal ende-
gar una decidida reorientacio
per aconseguir que els seus
beneficis es notin d'una ma-
nera meés amplia i eficac dins
el conjunt del sistema. D'una
banda, es prioritzaran unes
linies basiques (concretant-hi
anualment les ja esmentades)
1s'assignara a cada linia un
nombre minim de llicéncies
d'estudi. De l'altra, s'estudiara
la manera com connectar més
estretament les recerques fetes
amb les llicencies d'estudi amb
la recerca educativa universi-
taria, de manera que es puguin
afegir i potenciar els efectes de
recerques, actualment descon-
nectades en una bona part,

1 optimar-ne els recursos.

La recerca educativa, universi-
taria o mixta, ha de donar més
clarament pautes a la formacio:
fent que els coneixements que
en resultin passin a tot el siste-
ma educatiu mitjancant el ca-
nal de la formacioé continuada,
1 sobretot, fent que els papers
de “formador o formadora” i
“investigador o investigado-
ra” s'acostin i en alguns casos
puguin ser assumits per una
mateixa persona. Es compta
aqui amb un paper decisiu de
determinades instancies uni-
versitaries, com ara els instituts
de ciéncies de I'educacié, que
ocupen un paper privilegiat

per poder efectuar el transva-
sament de coneixements deri-
vats de la recerca educativa (a
carrec sobretot dels departa-
ments universitaris) al conjunt
del sistema educatiu.

Malgrat aixo, el circuit esbos-
sat no impedeix que hi pugui
haver iniciatives que vagin més
enlla en alguns casos. Caldra
plantejar-se, potser, accions
mes decidides per poder apro-
fundir en camps estrategics i
fer que la recerca educativa
ens permeti convertir el nom-
broés “coneixement practic”
acumulat pel conjunt dels
docents de Catalunya en un
coneixement teoric, sistematic i
“exportable” a altres contextos.
Sense menystenir altres ambits
del saber, avui a Catalunya
s'esta en condicions de crear
una xarxa de recerca sobre
I'ensenyament de llengiies

en un context plurilingtie que
podria configurar un “institut
de recerca en xarxa” amb
investigadors i investigadores
d'altres indrets del domini lin-
guistic; a aquest nucli podrien
afegir-s’hi docents no univer-
sitaris, a tall de collaboradors
o collaboradores, de manera
que el conjunt del sistema
n'obtindria uns efectes benefi-
closos 1 podria situar el nostre
pais en una posicié capdavan-
tera dins I'ambit de la didactica
de la llengua en contextos
plurilingues. Valdria la pena,
doncs, d'estudiar la creacid de
centres de recerca en xarxa
especialitzats en l'ensenyament
d'arees concretes.
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Formacié, innovaci6
i recerca: elements basics
per a la qualitat

En resum, doncs, aclarir i
intensificar les relacions entre
formacié, innovacio i recerca
sén necessitats urgents per
incrementar la qualitat del
sistema educatiu. El panorama
actual és de contactes més
aviat esporadics, no sistema-
tics, puntuals.

En consequiéncia, s’hauran

de delimitar amb claredat els
marcs de collaboracio siste-
matica i els canals de circulacid
dels coneixements i les deman-
des o necessitats per ajudar

a resoldre reptes i problemes
plantejats des dels centres
educatius no universitaris.

Nomes el convenciment que
aquests tres elements han
d’'avangar d'una manera coor-
dinada i estretament interre-
lacionada fara que cadascun
desenvolupi amb plena eficacia
la seva funcio, 1 que aixo contri-
bueixi a una millora substancial
del nostre sistema educatiu.

En conclusié

La millora qualitativa d’un sis-
tema educatiu depén en gran
manera d’una interrelacio
correcta entre formacio, inno-
vacid i recerca. En la situacio
actual, s’ha de fer un esforg
per incorporar sistematica-
ment les millores qualitatives
derivades tant de la innova-

Pla Marc de Formaci6 Permanent 2005-2010

ci6é com de larecerca, ala
practica formativa, al mateix
temps que s’han de difondre
les innovacions i els resultats
de larecerca.

Alhora, des de la formacioé
s’haura de continuar incidint
sobre I'esforg per identificar

i estendre determinades
practiques que, recollides

i reflexionades convenient-
ment, poden esdevenir motor
d’innovacions i ser objecte de
recerca educativa per estu-
diar-ne els resultats a fons.

Pel que fa a la recerca educa-
tiva, a més d’augmentar els
recursos que s’hi esmercen,
cal optimar els actuals (llicen-
cies d’estudi) per connec-
tar-los millor amb la recerca
educativa universitaria. El
Departament d’Educaci6
marcara unes prioritats per a
la recerca educativa (d’acord
amb els ambits o blocs
d’aquest mateix Pla Marc

de Formacio Permanent).
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LA FORMACIO | ELS

SERVEIS EDUCATIUS

Els serveis educatius son
unitats de suport que el De-
partament d’Educacio posa
adisposicio dels centresii el
professorat perqueé puguin
dur a terme la seva tasca amb
meés eficiéncia i, aix{, millori
la qualitat de I'’ensenyament.
Estan constituits per profes-
sionals especialitzats en les
funcions indicades per a cada
servei educatiu. S’entenen
per serveis educatius els
centres de recursos peda-
gogics (CRP), els equips
d’assessorament psicopeda-
gogic (EAP), I'assessorament
de Llengua i Cohesi6 Social
(LIC); i, amb una major
especialitzacio en les seves
funcions, també pertanyen
als serveis educatius els
professionals dels camps
d’aprenentatge (CdA), els
dels centres de recursos edu-
catius per a deficients auditius
(CREDA), i els dels centres
de recursos educatius per a
deficients motors i altres.

Els serveis educatius, d’'acord
amb les funcions que tenen
encomanades, participen
activament i directament en
diferents aspectes de la forma-
ci6 permanent; o bé promouen
activitats que acompanyen la
formacio.

Participacio directa
en la formacio

Cal distingir, en aquest sentit,

la tasca de formacio directa
que realitzen els professionals
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d'alguns serveis educatius,
com ara persones dels EAP

o els assessors de LIC. Aix{
mateix, els professionals dels
CREDA iels dels CdA duen a
terme accions que es poden
inscriure de ple com a forma-
ci6 permanent, des del moment
que intervenen directament en
la formaci6 del professorat per
tal que desenvolupi algunes
estrategies d’ensenyament i
aprenentatge amb l'alumnat.

Amb tot, qui té més implicaciod
en la formacid permanent sén
els professionals dels cen-
tres de recursos pedagogics,
que sén responsables de la
gestio dels plans de formacié
de zona (un 45% del volum
total de la formacié perma-
nent) i col'laboradors directes
d'altres activitats organitzades
pels serveis centrals. (Fins1i
tot en moltes activitats d'estiu
organitzades pels moviments
de renovacié pedagogica és
important la tasca de suport
dels professionals dels CRP.)

Aquesta responsabilitat, que
forma part de les funcions dels
professionals dels CRP, se-
gueix les fases de tot pla de for-
macio: deteccid de necessitats,
objectivacié i prioritzacié de
les demandes, organitzaciod

de les activitats (amb tota la
logistica que comporta) i valo-
racié final. Realment, qui se-
gueix més de prop les activitats
de formacié i qui en t€ una
visié més completa en cada
zona sén les persones del CRP.

Activitats d’acompanyament
de la formacié

A meés, els serveis educatius
duen a terme accions de sen-
sibilitzacio¢ i dinamitzaci6 del
professorat, de suport a la inno-
vacid i a la recerca, de difusid
de recursos, etc.

Aquestes actuacions poden
incidir favorablement sobre
qualsevol dels ambits de la
formaci6: escola inclusiva,
curriculum i innovacié, TIC,
millora personal i desenvolupa-
ment professional, gestié dels
centres i dels serveis educati-
us. Per a aixo, cal que es realit-
zin d'una manera coordinada
amb els gestors de la formacio
iamb els responsables dels
ICE.

A més de la sensibilitzacié del
professorat, els serveis educa-
tius en un sentit ampli tenen
encomanades, igualment,
tasques de sensibilitzacio¢ de

la comunitat educativa. I, des
d'aquesta perspectiva,

molts col'laboren també en
projectes comunitaris a escala
municipal, comarcal o de zona
(sovint, en estreta col-laboracid
amb serveis d'abast municipal,
comarcal o de districte). La tas-
ca de molts serveis educatius
és doble: fer sentir la veu de

la comunitat educativa en un
ambit més ampli; i, alhora, co-
ordinar i canalitzar propostes o
iniciatives locals, o de fora dels
centres, perque puguin arribar
als centres educatius d'una
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manera ordenada, perque no
n'entorpeixin el funcionament,
sindé que representin un suport
ala tasca docent.

El nou marc dels serveis
educatius: la integracio
dels serveis educatius

Ja fa temps que les mateixes
persones d'alguns serveis
educatius s’han acostumat a
compartir la visié que cada una
té de la situacié del professo-
ratidels centres de la zona.

El que es busca amb aquesta
visié compartida és enriquir
la perspectiva i obtenir un
coneixement més complet de
la dinamica dels centres, de
les necessitats del professo-
rat. Es evident que aquesta
nova perspectiva d’'actuacié
als centres, sempre amb la
coordinaci6 de la Inspeccio
educativa i amb el suport de
les seccions de Serveis Edu-
catius i Formaci6 Permanent,
pot repercutir positivament en
la planificacié de la formacié
permanent (en els plans de
formacié de zona), com també
en les tasques de dinamitza-
ci6 educativa, de recerca de
recursos, d’'assessorament als
centres, etc.

No cal dir que la visi6 (més in-
tegral) dels professionals dels
serveis educatius ha de ser
contrastada i, en tot cas, corro-
borada, pels equips directius
dels centres educatius, que
son, al capdavall, els qui millor
poden coneixer les necessitats
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formatives dels seus claustres,
iper aixo sén els qui formulen
les demandes de formacié en
centres.

El projecte dels serveis edu-
catius integrats, actualment en
fase d’experimentacio, pretén
donar resposta a la proposta
que alguns serveis educatius
ja havien comencat a posar

en marxa i canalitzar-la. La
hipotesi de partida es que,
posant en comu les diferents
visions que tenen els diversos
servels educatius d'una zona,
tots poden millorar el seu
treball i fer-lo qualitativament
meés ric, oferint un millor servei
al professorat 1 als centres de
la zona. L'objectiu és integrar
els diferents serveis 1 treballar
en estreta col'laboracié per
desenvolupar linies d’'ajuda als
centres meés eficaces
1valuoses.

La formacié dels mateixos
professionals dels serveis
educatius, a més de les ques-
tions especifiques que afecten
cadascun, ha de vetllar perque
laidea de serveiid'ajuda al
professorat sigui present en
totes les seves actuacions.

Suport a la innovaci6
i alarecercaeducativa

Finalment, la tasca de dinamit-
zacié que duen a terme els
serveis educatius els ha portat
a esdevenir un potent centre
de difusi6 d'experiéncies
innovadores i de bones

practiques docents. Aixi,

la promocié¢ d'intercanvis
pedagogics, d'experiencies,
entre centres docents, el suport
als centres per aconseguir la
seva participacié en convoca-
tories d'innovacié o en projec-
tes diversos (Comenius, etc.),
la informacié puntual i exacta
de tot el que pot interessar els
centres o el professorat de la
zona, etc., han estat, i sén,
practiques usuals de molts

1 moltes professionals dels
serveis educatius.

Igualment, fan arribar infor-
maci6 als interessats sobre
recerca educativa i projectes
de llicencies d'estudi, i també
estimulen els grups de treball
entre professorat no universita-
riiuniversitari.

La posada en marxa d’alguns
programes d'innovacié pel
Departament d' Educacio, com
també la reorientacié de les
llicencies d'estudi, han de
comptar amb la implicacio
dels professionals dels serveis
educatius.

En conclusié

Alhora que s’han de continuar
impulsant la participacio
directa dels professionals de
serveis educatius en la forma-
cio, cal preveure la seva im-
plicacio en la planificacid, la
gestio i I'avaluacio6 dels PFZ
en el marc dels serveis edu-
catius integrats.
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Al mateix temps, els serveis
educatius han de ser un va-
lués punt de suport per ales
innovacions i larecercaa fi
de passar coneixements a la
formacid i viceversa.
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LA FORMACIO | ELS

RECURSOS EDUCATIUS

Els recursos educatius sén
elements de gran ajuda per
al professorat. La definicio
de “recurs”, pero, no sempre
ésclaraievident, ja que sén
molts els auxiliars materials o
formatius que poden contri-
buir a desenvolupar millor

la tasca docent. Tradicional-
ment, hom ha criticat un Us
gairebé exclusiu del llibre
de text com a Unic recurs
pedagogic.

En el mén actual, certament, no
s'entendria que la tasca docent
es limités a fer aprendre allo
que es troba escrit als manuals
o llibres de text. Per aixo s’ha
diversificat tant el concepte,
com el nombre de recursos
al'abast dels docents. Amb

tot, determinades recerques
indiquen que, encara avui, la
utilitzacié del llibre de text és
I'element central entorn del
qual es vertebra la programa-
ci6 ila practica pedagogiques.

La creacio dels centres de
recursos pedagogics va repre-
sentar un estimul per diversifi-
car els recursos per al pro-
fessorat, perd tambe un gran
suport per posar en circulacid
1 oferir nous recursos, alguns
de gran qualitat, uns recursos
elaborats a partir de realitats
locals o comarcals; o fets per
grups de docents coordinats
pels professionals dels CRP;

o en suports i formats audiovi-
suals; aprofitant les possibilitats
de l'entorn o experiéncies dels
mateixos ensenyants... han
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estat posats a disposicio dels
docents i han ajudat a trencar la
visi6 uniformadora del procés
d'ensenyament i aprenentatge
basat exclusivament en ma-
nuals illibres de text.

Molts d'aquests recursos poden
tenir un potencial innovador de
primer ordre si sén prou difo-
sos 1 utilitzats pels ensenyants.
La seva gran virtualitat és que
responen a necessitats sovint
peremptories, i només els
professionals que les han
d'afrontar poden donar-hi
resposta.

Amb un repas sense
pretensions d'exhaustivitat,
els recursos avui disponibles
per tractar els diferents punts
del curriculum poden ser els
seguents:

1) Materials per a l'alumnat
2) Bibliografia per al profes-
sorat

3) Material audiovisual

4) Propostes de sortides

o visites

5) Recursos en linia: web-
quests, pagines web, activitats
informatiques diverses

6) Experiencies i projectes.
Exemples de “bones practi-
ques”

T) Reflexions d'altres profes-
sionals incloent-hi recerques
educatives

Tots aquests tipus de recursos
1 altres sén auxiliars extraor-
dinaris de la formacié per-
manent. Malgrat aixo, massa

sovint la formacié ha consistit

a “ensenyar a fer servir’ un
recurs o un altre, a tall de re-
cepta que pot ajudar a resoldre
alguns problemes, pero no afe-
geix cap mena de valor a la for-
macio6 personal del professorat.
Per aixo, el sentit que aqui es
proposa als recursos és consi-
derar-los com a ajudes per ala
reflexié ila millora qualitativa
de les relacions d'ensenyament
1 aprenentatge.

En concret, cal facilitar els
recursos necessaris al profes-
sorat acompanyant-los no pas
d'unes “instruccions d'us”, siné
d'una reflexio critica que mos-
tri tant la seva millor utilitzacio
(o les condicions contextuals
en que pot ser més eficag),
com l'origen, la formaila
fonamentacié del recurs
perque pugui (re)elaborar

el professorat mateix.

Coneixer i difondre els recur-
sos més adequats a les dife-
rents necessitats educatives és
una de les funcions dels serveis
educatius i, especificament,
dels professionals dels centres
de recursos pedagogics, els
quals desenvolupen aquesta
funcié amb professionalitat. La
seva tasca, pero, pot ser objec-
te de millora dotant-los de les
eines (sobretot informatiques

1 de formacio) adequades a les
necessitats actuals del profes-
sorat.

Per aixo, l'eficacia de la for-
macié permanent es pot veure
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potenciada clarament si els
centres de recursos pedago-
gics esdevenen centres en que
el professorat:

1) Pugui aconseguir recursos
1 serveis de qualitat que donin
resposta a una demanda de
situacions molt diverses;

2) Trobi un nucli de professio-
nals amb capacitat d'ajudar a
fer servir amb profit recursos
alabast;

3) Es vegi acollit en un entorn
dinamic i flexible, que facilita
l'intercanvii el debat.

Per fer-ho, els CRP han d'oferir
els millors recursos i serveis
possibles: informacié electro-
nica, informacié documental,
mediateca, suport i assessora-
ment, facilitats per a l'intercanvi
(de materials, i també de co-
neixements i d'experiencies),
formaci6 i orientacio, etc.

En conclusié

Els recursos educatius han

de ser auxiliars de la formacié.
Pero aquesta no es pot limitar
a“prescriure” o adonar les
“condicions d’Gs” de determi-
nats recursos.

Els recursos han d’estar al ser-
vei del professorat i del sistema
educatiu. Aixo significa que el
professorat els ha de percebre
com a utils (relacionats amb

el curriculum o amb deter-
minades problematiques), i
que alhora els han d'ajudar a
reflexionar sobre la practica.
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Els centres de recursos pe-
dagogics sén nuclis amb una
gran capacitat de coneixement
acumulat que, amb les eines
(informatiques i de formacié)
adequades, poden contribuir
extraordinariament a millorar
la qualitat del sistema educatiu.
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PLANIFICACIO: _
LINIES PRIORITARIES

Concretant els resultats de I'analisi feta en els
apartats anteriors, se’n desprenen un seguit
de linies prioritaries que han de guiar la plani-
ficacio de la formacioé permanent del professo-
rat en els proxims anys.

Linia 1: Proporcionar una oferta diversificada de
formacid, que doni resposta a les necessitats dels
sistema educatiu tenint en compte la tipologia de
centres 1 de professorat.

Objectius

1.1. Contribuir, per mitja de la formacio,

a avangar cap al'escola inclusiva.

1.2. Millorar la metodologia de les distintes arees
curriculars, posant una atencié especial en les
mes basiques.

1.3. Facilitar, mitjanc¢ant la formacié, la implemen-
tacié d'innovacions.

1.4. Impulsar I'ts de les TIC al'aula.

1.5. Ajudar a la millora personal del professorat.
1.6. Contribuir al desenvolupament professional
del professorat.

1.7. Millorar la gesti6 dels centres educatius.

1.8. Facilitar coneixements per gestionar els
serveis educatius.

1.9. Millorar el coneixement d'idiomes per part
del professorat.

Linia 2: Canviar el model de gesti6 de la forma-
ci6 permanent tot acostant-lo al professorat i als
centres.

Objectius

2.1. Millorar el procés de deteccié de necessitats
de formacio.

2.2. Impulsar l'elaboracié del pla de formacié de
centre.

2.3. Qualificar els responsables de la formacié
en els centres educatius.

2.4. Facilitar la formacié als centres amb pro-
jectes especifics (aula d’acollida, programa
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d'innovaci6 o pla estrategic).

2.5. Traspassar la gesti6 de la formacio dels
plans de formacié de zona als serveis educatius
integrats.

2.6. Consolidar els centres de recursos pedago-
gics com a serveis encarregats de la gestié de
la formacié permanent, dotant-los del personal
amb el perfil adequat i dels recursos necessaris.
2.1. Augmentar la capacitat de decisi6 i gestio
de les seccions de serveis educatius i formacio
permanent dels serveis territorials.

2.8. Coordinar les accions de formacioé de les
diferents unitats del Departament d'Educacio.
2.9. Incrementar els recursos economics

per a la formacié permanent.

Linia 3: Redefinir el paper de les institucions
universitaries en la formacio, la recercaila inno-
vacié educatives.

Objectius

3.1. Si escau, establir convenis amb les universi-
tats catalanes per a la col'laboracié en formacid
permanent, recerca i innovacio.

3.2. Aclarir el paper de les diverses instancies
universitaries (instituts de ciencies de I'educacio,
departaments i facultats universitaries) en els
ambits de formacio, recerca i innovacio.

3.3. Establir contractes per programes amb

els instituts de ciencies de 'educacié.

3.4. Fixar els criteris per formar els formadors,
1revisar i avaluar periodicament aquesta funcié
amb els instituts de ciencies de 'educacié.

Linia 4: Facilitar la participacié en l'oferta de la
formacio6 d'altres grups 1 entitats.

Objectius

4.1. Afavorir la coordinacio ila col-laboraciéd

amb altres institucions relacionades amb la
formacié permanent: moviments de renovacié
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pedagogica, col'legis professionals i altres grups
1 col'lectius.

4.2. Impulsar la formaci¢ d'estiu facilitant les
diverses modalitats de formacié, especialment
les que ajuden a l'intercanvi d'experiénciesiala
reflexié collectiva.

4.3. Reconeixer, acreditar i registrar la formacié
permanent del professorat realitzada en entitats
que en sol'licitin el reconeixement.

4.4, Fomentar i facilitar la formacié del professo-
rat mitjangant ajuts econdmics per cursar post-
graus, masters i altres activitats en entitats

o institucions de formacio.

Linia 5: Impulsar un canvi de model educatiu en
les activitats de formacié del professorat com a
mitja per augmentar la qualitat de la formacié.

Objectius

5.1. Impulsar modalitats de formacié que impli-
quin un intercanvi d'experiencies i una resolucidé
de problemes practics.

5.2. Facilitar espais telematics per a l'intercanvi
de reflexions, experiéncies, bones practiques i
l'analisi de casos.

5.3. Explorar noves modalitats de formacié que
ajudin a reflexionar sobre l'exercici professional
1 que donin recursos tant per a l'actualitzacio
cientifica i didactica, com per a una innovacio
permanent en la tasca docent.

5.4. Impulsar la recerca sobre la formacié per-
manent com a mitja per augmentar-ne l'eficacia.

Linia 6: Millorar la formacit iles condicions
dels formadors.

Objectius

6.1. Definir i identificar les necessitats de forma-
dors per als programes dels proxims

anys (2005-2010).
6.2. Definir el perfil i les condicions de treball
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dels formadors en cada programa de formacié.
6.3. Augmentar la qualitat de la tasca dels forma-
dors tot facilitant-los la formacid, el coneixement
de les innovacions, l'accés a la recerca educativa
1 el treball en xarxa.

6.4. Millorar l'estatus dels formadors.

6.5. Constituir un grup de formadors seniors per
tutoritzar les practiques d’estudiants en formacid
inicial i per formar el professorat novell.

6.6. Situar el fet de ser formadors com un tram
important en el desenvolupament professional
d’'un docent.

Linia 7: Avaluar l'impacte de la formacié
en el lloc de treball.

Objectius

7.1. Desenvolupar un sistema d’'indicadors

1 metodologies adequades per millorar
l'avaluaci6 de la formacié.

7.2. Impulsar l'avaluacié de les activitats

de formacié en linia.

7.3. Establir un procés d'avaluacio de programes
de formacié.

7.4. Avaluar la transferencia de la formacié rebu-
da en la practica docent.

1.5. Avaluar els resultats de la formacié en el funcio-
nament dels centres ila millora de la practica docent.

Linia 8: Impulsar la coordinacié i l'intercanvi
de coneixements entre la innovacio, la formacié
ilarecerca.

Objectius

8.1. Donar suport a la difusié il'extensio de les
innovacions consolidades a la resta del sistema
educatiu.

8.2. Coordinar als centres que participin en pro-
grames d'innovacioé i donar-los suport.

8.3. Incorporar sistematicament els elements
d'innovacié a la formacio.

76



8.4. Donar suport a les innovacions d'iniciativa
dels ensenyants.

8.5. Establir convenis de collaboracié amb

les instancies universitaries i amb institucions
(fundacions, empreses, etc.) del mén productiu
dedicades a la recerca educativa.

8.6. Relacionar I'avaluacié de centres amb

la identificacié ila valoracié de la recerca.

8.7. Coordinar la collaboracié entre la recerca
educativaila formacio (inicial i permanent).
8.8. Difondre sistematicament els resultats

de les recerques educatives.

8.9. Fixar prioritats per a la recerca educativa

1 assignar-hi els recursos corresponents.

8.10. Connectar les llicencies d'estudis amb

la recerca educativa universitaria.

8.11. Estudiar la creacié d'un centre de recerca
en xarxa per al'ensenyament de llengties.

Linia 9: Contribuir a l'optimacié de recursos
(humans, materials) destinats a la formacio
permanent des dels serveis educatius integrats.

Objectius

9.1. Posar en funcionament els serveis educatius
integrats en la gestio de la formacié.

9.2. Contribuir a planificar conjuntament
l'actuacié dels serveis educatius per millorar

els centres i el professorat de la zona.

9.3. Incorporar els diferents serveis educatius en
totes les fases de la gesti6 de la formaci¢ (detec-
ci6 de necessitats, PFZ, desenvolupament de la
formaci6 i avaluacio).

9.4. Col'laborar a difondre les innovacions

1la zona, 1 fer arribar innovacions identificades
ala DGOIE.

9.5. Participar en els plans d’'entorn.

9.6. Estimular a les recerques educatives
1divulgar-ne els resultats.
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Linia 10: Facilitar al professorat 'accés als
recursos educatius i a l'intercanvi d'experiencies
1la difusi¢ d'innovacions.

Objectius

10.1. Col'laborar en la identificacio ila cataloga-
ci6 de recursos pedagogics en xarxa.

10.2. Organitzar els recursos al servei de les
necessitats del professorat (curriculum, tutoria,
gestio, atencid a la diversitat, necessitats edu-
catives especials, acollida d’alumnat nouvingut,
etc.).

10.3. Difondre els recursos educatius entre

el professorat de la zona.

10.4. Dinamitzar la zona mitjan¢ant 'organitzacié
de jornades d'intercanvi d'experiencies, difusié
d'innovacions, descripcié de bones practiques,
etc.

10.5. Afavorir I'is de les TIC en projectes
col'laboratius del professorat de la zona.
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